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Streszczenie i rekomendacje

Rozdziat tematyczny:

Zagrozenia, jakie technologia stwarza dla praw mniejszosci
i ludnosci rdzennej

Europa

Belgia: Cyfryzacja w celu odblokowania praw cztowieka do uzywania
jezyka migowego — tak, ale jakim kosztem?

Bulgaria: Wykorzystywanie technologii informacyjnych aby zapewni¢
pozytywne zmiany dla Romow

Witochy: Gornictwo, migracje i amunicja na Sardynii — jak jezykowa
mniejszo$¢ zmaga sie z upadkiem gospodarki

Norwegia: Spotecznos$ci Saaméw walczg z najnowszg forma
dyskryminaciji — ,zielonym kolonializmmem”



Streszczenie

Technologia coraz silniej przenika kazdy aspekt naszego
zycia, od wykorzystywania Big Data, poprzez technologie
informacyjne i komunikacyjne (ICT) az po sztuczng
inteligencje (Al) oraz automatyzacje. Zmiany te sg czesto
zwigzane z takimi kwestiami jak skutecznosc, szybkosc

I iInnowacyjnosc¢. Jednak w przypadku mniejszosci, ludnosci
rdzennej oraz innych grup marginalizowanych w gre

czesto wchodzg bardzo rézne sity — powielanie istniejgcych
wzorcow wykluczenia w nowych postaciach.

W sytuacji nadal silnej dyskryminacji mniejszosci oraz ludnosci rdzennej,
same technologie nie sg wystarczajgce, aby wprowadzi¢ pozytywne zmiany.
Wrecz przeciwnie, bez istnienia odpowiednich mechanizmow kontrolnych

i ochronnych, technologie moga zepchnac¢ te grupy jeszcze gtebiej na
margines. W zwigzku z tym nalezy od nowa skoncentrowac sie na prawach
cztowieka przy opracowywaniu, rozpowszechnianiu i wykorzystywaniu
technologii oraz zwiekszy¢ swiadomos¢ faktu, ze oprécz korzysci z nich
ptyngcych moga one rowniez wyrzadzic trwatg szkode.

Wprawdzie gtéwnym zadaniem Celéw Zréwnowazonego Rozwoju byto
zmniejszenie nierownosci spotecznych w ramach poszczegoélnych
spotecznosci, to wybuch pandemii Covid-19 pokazat, jak gteboka pozostaje
przepas¢ dzielgca mniejszosci oraz ludnos¢ rdzenng od reszty spoteczenstwa
w wielu krajach. Aplikacje mobilne z funkcjg monitorowania (,track and

trace”) oraz inne nowo powstajgce technologie daja wiele nadziei na
rozwigzanie kryzysu, chociaz rodza sie tez watpliwosci co do ich skutecznego
zastosowania. Jednakze bez zdecydowanego zaangazowania na rzecz
sprawiedliwosci spotecznej i bez powszechnego dostepu do tych technologii,
wiele 0s6b moze zosta¢ pozbawionych mozliwosci korzystania z nich.



Poniewaz mniejszosci oraz ludnosc¢ rdzenna dominuja w grupie ubogich

na catym swiecie, nie jest niczym zaskakujgcym, ze samo ubdstwo stanowi
powaznag bariere dla tych grup w dostepie do telefonéw komdérkowych,
komputeréw oraz innych technologii. Poza kwestig mozliwosci finansowych,
moga wystepowac takze ograniczenia fizyczne i geograficzne, zwtaszcza

w przypadku spotecznos$ci na terenach wiejskich lub odlegtych. Takze inne
przeszkody, takie jak ograniczona ilo$¢ informacji publikowanych w jezykach
mniejszosci lub ludéw rdzennych, mogg dodatkowo przyczyniac sie do braku
dostepu. Dla zmarginalizowanych grup istniejgcych w ramach mniejszosci

i spotecznosci rdzennych, takich jak osoby z niepetnosprawnosciami,
pojawiaja sie kolejne, powazne problemy — na przyktad kwestia tego, czy
strony internetowe z technologiami wspomagajacymi sg dostepne.

Potrzeba opracowania bardziej holistycznego podejscia do technologii

staje sie w zwigzku z tym o wiele bardziej naglaca, niz kiedykolwiek. Nalezy
potozy¢ nacisk nie tylko na przystepne ceny i dostepnosc, ale takze na
wiasciwe projektowanie uwzgledniajace aspekty kulturowe i sprzyjajace
wigczeniu spotecznemu. Co wazne, podejscie do technologii sprzyjajace
wigczeniu spotecznemu powinno oznaczac nie tylko sprawiedliwy dostep dla
uzytkownikéw, lecz takze znaczgcy udziat w rozwoju tych technologii. Obecnie
jednak zatrudnienie osob nalezgcych do mniejszosci oraz ludnosci rdzennegj
w sektorach takich jak informatyka pozostaje na niskim poziomie. Stanowi to
podstawowe wyzwanie dla tworzenia wiekszego dostepu do technologii.

Bez podjecia wspdlnych dziatar zmierzajgcych do wykorzystania technologii
dla dobra mniejszosci i ludnosci rdzennej, moga one wrecz zwiekszy¢ ich
wykluczenie. Moze to nastapi¢ jako przypadkowa konsekwencja dziatania
systemow opierajgcych sie na danych, ktére same w sobie sg tendencyjne.
W Stanach Zjednoczonych (USA) oraz takze w innych krajach korzystanie
przez firmy ze zautomatyzowanych systemow rekrutaciji zwykle identyfikowato
potencjalnych nowych pracownikéw na podstawie profili wczesniej
zatrudnianych kandydatéw. W rezultacie grupy, ktére byty faworyzowane

w przesztosci — a zwtaszcza mezczyzni i biali Amerykanie, nie za$ kobiety

i przedstawiciele mniejszosci narodowych — sg faworyzowane nadal.
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Kiedy technologie biorg na cel okreslone spotecznosci, stwarza to

mozliwo$¢ systemowego tamania praw cztowieka na skale dotychczas

rzadko spotykana. W Sinciangu rzad chiriski stworzyt obszerny system
inwigilacji, obejmujacy badania DNA, wirtualne punkty kontrolne i monitoring
online w celu kontrolowania i poddawania cenzurze milionéw ujgurskich
muzutmandw, zamieszkujgcych ten region. Wprawdzie jest to jeden z
najbardziej ekstremalnych przyktadéw tego, jak technologie moga by¢
wykorzystywane do masowego naruszania praw cztowieka zmarginalizowanych
spotecznosci, jednak wiele z tych narzedzi jest wykorzystywanych w innych
postaciach w innych regionach swiata. W Europie do zarzgdzania migracja

w niektorych krajach wykorzystuje sie rozne ,rozwigzania” technologiczne,
takie jak skanowanie twarzy, drony szpiegujace, a nawet wykrywacze ktamstw.
To podejscie jest powszechnie krytykowane jako nie majace podstaw
naukowych, jako lekcewazgce prawa cztowieka.

Od danych biometrycznych po monitoring wizyjny inwigilacja staje sie coraz
bardziej powszechna na catym Swiecie, niosac ze sobg bardzo niepokojace
skutki dla prywatnosci oséb, swobody przemieszczania sie oraz innych praw.
Nawet gdy jest przedstawiana jako nieszkodliwe rozwigzanie, jak ma to miejsce
w przypadku coraz bardziej popularnej tendenciji do tworzenia ,inteligentnych
miast” i korzystania z Big Data w celu bardziej efektywnego planowania
urbanistycznego, istnieje ryzyko, ze niektére grupy zostang jeszcze silniej
zmarginalizowane. Mniejszosci i ludnos¢ rdzenna, grupy, ktére od stuleci
musiaty stawia¢ czota negatywnym skutkom technologii narzucanym im przez
rzady kolonialne, opresyjne rezimy i globalne korporacje, majg powody, by
nieufnie podchodzi¢ do rzekomych korzysci, jakie majg dac¢ im technologie.

Nie oznacza to jednak, ze rozwdj technologiczny automatycznie jest
sprzeczny z interesami tych spotecznosci. Wprawdzie wartosci i tradycje
ludow rdzennych sa czesto uwazane za stojgce w opozycji do technologii,
jednak wynalazki i innowacje rdzennej ludnosci majg dtuga tradycje i nadal
majg one wielkie znaczenie dla niektérych z najbardziej palgcych wyzwan
wspotczesnosci, w tym dla zmian klimatycznych. Istnieje takze wiele
przyktaddw na to, ze przedstawiciele mniejszosci i spotecznosci rdzennych,
gdy dostali mozliwos¢ dostepu do nowych technologii i zostali przeszkoleni,
aby moc korzystac z nich na wtasnych warunkach, z powodzeniem
wykorzystali je, uzyskujac znaczace spoteczne korzysci.



W istocie, niektére z najbardziej inspirujgcych przyktadow aktywizmu
opartego o technologie sg inicjowane przez przedstawicieli mniejszosci

i rdzennych spotecznosci. Od prowadzonego przez obywateli monitoringu

i zgtaszania naruszen praw cztowieka w obszarach konfliktéw az po cyfrowe
mapowanie wycinek w lasach gminnych — istniejg znaczne mozliwosci
wykorzystywania technologii do wspierania prawa do ziemi, zapewniania
sprawiedliwosci i wzmacniania pozycji cztonkéw spotecznosci. Jednak

aby ten potencjat moégt zostac zrealizowany, musi istnie¢ srodowisko praw
cztowieka, wspierajace i sprzyjajace wtgczeniu spotecznemu — bez tego
mniejszosci i ludnos$¢ rdzenna zostang pozostawieni samym sobie.

Wowczas powstajace problemy przewyzszajg wzgledne korzysci ptynace

z danej technologii. Wiele z nich, jezeli nie wigkszo$¢, moze przyniesé
zarbwno pozytywne, jak i negatywne skutki, w zaleznosci od sposobu
zarzadzania nimi. Najlepszym tego przyktadem jest Internet, gdzie mowa
nienawisci skierowana przeciwko imigrantom, mniejszo$ciom oraz innym
stygmatyzowanym grupom wystepuje powszechnie i jest wykorzystywana,
by wzbudzac¢ nienawis¢, wtacznie z przemoca, przeciwko tym ludziom.
Wprawdzie media spotecznosciowe, takie jak Twitter i Facebook, byty
regularnie wykorzystywane przez ekstremistéw i skrajnie prawicowe grupy do
szerzenia nienawisci, ale jednoczes$nie pomogty one w powstaniu niektérych
sposrod najbardziej przetomowych ruchdéw obywatelskich ostatnich lat.

To wtasnie tutaj zapoczagtkowany zostat ogromny protest #BlackLivesMatter,
nie tylko lawinowo zwigkszajac liczbe ludzi biorgcych w nim udziat, ale takze
budujac podstawy dla o wiele bardziej zréznicowanego aktywizmu, wolnego
od tradycyjnych hierarchii organizacyjnych.

Istnieje powszechna zgoda co do tego, ze Sl, automatyzacja i inne innowacje
beda gteboko ksztattowa¢ nadchodzace lata. Ksztatt tej przysztosci bedzie
jednak zalezat od decyzji, ktére podejmujemy teraz. Zarzadzajac i rozwijajac
te technologie nalezy kierowac sie prawami cztowieka. Dla mniejszosci,
ludnosci rdzennej i dla innych marginalizowanych grup moze to nie$¢
ogromny potencjat osiggniecia wiekszej rownosci i uznania — ale tylko jezeli
bedg w stanie w petni uczestniczy¢ w tym procesie.
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ZALECENIA

B Nalezy uwzgledni¢ prawa cztowieka dla wszystkich w rozwoju i
rozpowszechniania technologii, ze szczegolnym uwzglednieniem barier,
Z ktorymi borykajag sie mniejszosci i ludnosc rdzenna. Wymaga to bardziej
catosciowego zbadania technologii, uwzgledniajacego oceneg ich spotecznych,
ekonomicznych i politycznych implikacji, a takze ich mozliwosci technicznych.
Powinny one by¢ dostepne, przystepne cenowo i osiggalne co nalezy
potwierdzac¢ jednoznacznymi danymi dotyczacymi odsetka przedstawiciel
mniejszosci i ludnosci rdzennej, ktérzy sa w stanie swobodnie korzystac
z tych technologii. Jest to szczegdlnie istotne w przypadku technologii
wykorzystywanych do swiadczenia ustug publicznych, takich jak coraz
czestsze wykorzystywanie smartfonéw w edukacji i w opiece medycznej: w tych
okolicznosciach brak dostepu moze pogtebiac i zaostrza¢ wykluczenie.

B Nalezy skoncentrowac sie na wiekszym wtaczeniu mniejszosci i ludnosci
razennej, nie tylko jako uzytkownikow koncowych technologii, ale rowniez na
etapach ich projektowania i produkcji. Bardzo istotnym jest zapewnienie, aby
mniejszosci i ludnos¢ rdzenna miaty dostep do istniejacych technologii. Jednak
réwnie waznym jest, aby ich rola siegata dalej, obejmujac sprawiedliwy udziat w
produkcji tych technologii na kazdym etapie ich rozwoju. Obecnie reprezentacja
mniejszosci i ludnosci rdzennej w takich sektorach jak programowanie i
rozwoj oprogramowania pozostaje bardzo niewielka. W zwigzku z tym wielu
przedstawicieli tych spotecznosci nadal jest wykluczonych z ekonomicznych
korzy$ci zwigzanych z zatrudnieniem w tych obszarach, co wzmacnia istniejgca
nieréwnowage sit w spoteczenstwie.

B Nalezy promowac zréznicowane, ekspansywne podejscie do opracowywania
technologii, ktore umozliwia opracowywanie szerokiej gamy produktow
odpowiednich dla roznych grup spotecznych. Obecnie istnieje tendencja,

w ramach ktorej inteligentne technologie, platformy internetowe i inne szeroko
stosowane narzedzia sg jednojezyczne i projektowane w oparciu o potrzeby,
wartosci i zatozenia dominujgcej wiekszosci, zwtaszcza mezczyzn. Jest mato
prawdopodobne, by to sie zmienito, dopdki przedstawiciele mniejszosci,
ludnosci rdzennej oraz innych marginalizowanych grup, w tym kobiety i osoby
Z niepetnosprawnosciami, nie bedg mogli w sprawiedliwy sposdb uczestniczy¢
w tych procesach. Oprocz innych rozwigzan oznacza to miedzy innymi
zapewnienie dostepnosci produktow w jezykach mniejszosci, w tym w jezyku
migowym, oraz ich kulturowe dostosowanie dla r6znych spotecznosci.



B Nalezy w pierwszej kolejnosci przeprowadzi¢ ocene skutkéw dla praw
cztowieka za kazdym razem, gdy wtadze publiczne rozwazajg zastosowanie
technologii cyfrowych. Te oceny muszg koncentrowac sie zarbwno na kwestiach
wtgczania, jak i na braku dyskryminaciji. Powinny by¢ przeprowadzane z
istotnym udziatem wszystkich zainteresowanych grup mniejszosci i ludnosci
rdzennej, w tym z udziatem przedstawicieli grup marginalizowanych w ramach
tych spotecznosci, w ich opracowywaniu i wdrazaniu. Jest to szczegdlnie
istotne w sytuacjach, w ktorych Sl i algorytmy predykcyjne sa wykorzystywane
przy podejmowaniu decyzji publicznych. W takich przypadkach ocena skutkow
stosowania algorytmow powinna by¢ przeprowadzana przed jakimkolwiek
wprowadzeniem systemu automatycznego podejmowania decyzji. Oceny
powinny by¢ aktualizowane wraz z kazdg aktualizacjg systemu, a ich wyniki
powinny by¢ udostepniane publicznie. Nalezy podejmowac wszystkie
wiasciwe $rodki w celu ograniczania ryzyk zidentyfikowanych poprzez oceny
skutkow. Poniewaz rzgdy coraz czesciej zlecaja opracowywanie i wdrazanie
rozwigzan technologicznych przedsiebiorstwom i instytucjom badawczym,
bardzo istotnym jest, aby nie mogty przekazywac im takze swoich uprawnien
dotyczacych ochrony praw cztowieka.

B Nalezy egzekwowac realizacje zobowigzar i zapewnic¢ niezalezny nadzor.
Wtadze publiczne powinny korzysta¢ wytacznie z systemow cyfrowych,
ktére moga by¢ kontrolowane, aby zapewni¢ mozliwos$¢ objecia ich
niezaleznym nadzorem. Nalezy wprowadzi¢ odpowiednie przepisy prawne i
wytyczne administracyjne, czynigc z tego wymog w procedurach zamoéwien
publicznych, dotyczgce wykorzystania technologii cyfrowych.

B Nalezy Scisle obserwowac stosowanie Sl i automatyzacji w procesach
podejmowania decyzji, koncentrujac sie na zapewnieniu przejrzystosci i
braku dyskryminacji. Jest to szczegdlnie wazne w takich obszarach jak
wydawanie wyrokow skazujgcych na kare pozbawienia wolnosci, dostep do
podstawowych ustug, zarzadzanie migracjg oraz inne obszary podejmowania
decyzji publicznych, w ktérych konsekwencje dla cztowieka sg duze, a potencjat
wystepowania uprzedzen, biorgc pod uwage trendy historyczne, jest wysoki.
Przede wszystkim zawsze nalezy kwestionowac¢ zautomatyzowane procesy i ich
zaktadany obiektywizm, wykorzystujac te same mechanizmy oceny i rozliczania,
jakie bytyby stosowane wobec decyzji podejmowanych przez cztowieka. Biorgc
pod uwage powszechne zaangazowanie prywatnych przedsiebiorstw i instytuciji
akademickich w opracowywanie tych technologii, bardzo waznym jest takze,
aby wprowadzone zostaty jasne wymogi, zapewniajace wtasciwe zachowania,
w tym zagwarantowanie, ze dane dotyczgce skutkéw tych rozwigzan sg
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przejrzyste i publicznie dostepne. Jezeli przedsiebiorstwa lub agencije publiczne
stosujg zautomatyzowany system rekrutacji, ktéry w wyniku stosowanych algorytmow
powiela nierdwnosci zwigzane z pochodzeniem etnicznym, wyznaniem, pfcig lub
niepetnosprawnoscig, wowczas wynik tych procedur jest nadal dyskryminacyjny

i w zwigzku z tym powinien by¢ karany.

Nalezy ustanowi¢ i egzekwowac jasne procedury dotyczace gromadzenia,
przechowywania i wykorzystywania danych osobowych przez rzady,
przedsiebiorstwa oraz inne podmioty. Chociaz prywatnosc i swoboda
przemieszczania sie sg uniwersalnymi kwestiami zwigzanymi z prawami cztowieka,
coraz czestsze wykorzystywanie danych biometrycznych, rozpoznawania twarzy

i monitorowania online, skierowane wobec konkretnych grup, ma bardzo istotne
znaczenie dla mniejszosci i ludnosci rdzennej. Agresywna inwigilacja miliondw
ujgurskich muzutmandw przez rzad chinski w imie bezpieczenstwa jest szczegdinie
jaskrawym przyktadem; podobne wzorce dyskryminacyjnej polityki pojawiajg

sie takze w innych krajach. Nawet pozornie niewinne interwencje, uzasadniane
efektywnoscia lub oszczednoscig kosztow, takie jak coraz wieksza tendencja do
korzystania z ,inteligentnego” rozwoju w miastach, stanowig znaczgce problemy
dla cztonkéw spotecznosci, ktére od dawna spotykajg sie z dyskryminacja.
Problemy te staty sie jeszcze bardziej palgce od czasu wybuchu epidemii
COVID-19, poniewaz wiele technologii, takie jak aplikacje monitorujace, moga
zwiekszac niebezpieczernistwo naruszen prywatnosci, jezeli beda naduzywane
przez rzady lub korporacije.

Nalezy zagwarantowac powszechny dostep do Internetu jako prawo dla
wszystkich obywateli, kladac zdecydowany nacisk na jego dostepnosc i
bezpieczenstwo, nie zas na cenzure | inwigilacje. Znaczenie Internetu jako zrédta
informacji, kontaktow spotecznych, mozliwosci zatrudnienia i ustug publicznych
oznacza, ze brak dostepu do niego moze bezposrednio wptywac na zdolnosé
korzystania z wielu podstawowych praw. Rzady sg zatem odpowiedzialne za
zapewnienie, zeby wszyscy obywatele posiadali tatwy i bezpieczny dostep do
Internetu — ze szczegdinym naciskiem na ubogie, znajdujgce sie w oddalonych
regionach lub zmarginalizowane spotecznosci, obecnie pozbawione zwigzanych z
tym korzysci. Jednak poza rozwijaniem infrastruktury i oferowaniem przystepnych
cen, nalezy zapewni¢ mniejszosciom, ludnosci rdzennej oraz innym grupom
swobode wypowiedzi, bez obaw o bycie oczernianymi w sieci. Powinno to
obejmowac wprowadzenie przepiséw dotyczgcych mowy nienawisci do
ustawodawstwa krajowego, zwtaszcza w odniesieniu do podzegania do przemocy,
natomiast rzady nie powinny wykorzystywa¢ mowy nienawisci jako pretekstu do
tego, by zwalczac¢ dziataczy i grupy opozyciji politycznej majgcych odmienne



poglady. Organy stosujace takie prawo muszg by¢ niezalezne i ponosic
odpowiedzialnos¢ za jego egzekwowanie.

B Nalezy powstrzymac sie od narzucania wytgczen Internetu na duzych obszarach

w imie bezpieczenstwa, zwltaszcza na dfuzsze okresy. Takie rozwigzania z natury
uderzajace we wszystkich moga stanowi¢ forme zbiorowej kary i moga sprzyjac
bezkarnosci i poczuciu braku bezpieczenstwa, uniemozliwiajgc dokumentowanie
i zgtaszanie przypadkéw naruszen praw cztowieka.

Przedsiebiorstwa

B Powinny rozumie¢, ze sg odpowiedzialne za przestrzeganie praw cztowieka i

powinny stosowac Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka. Firmy

z branzy ICT muszg dziata¢ z nalezytg starannos$cia i unika¢ naruszania praw
swoich uzytkownikéw oraz ogoétu. Ocena skutkow dla praw cziowieka musi by¢
podejmowana na wszystkich etapach, poczawszy od opracowania koncepciji,
etapow projektowania i testowania nowych technologii, wigcznie z algorytmami i
zbiorami danych, ktére zostang do nich wtgczone. Potencjalnie dyskryminujace
rezultaty powinny by¢ identyfikowane z jak najwiekszym wyprzedzeniem. Nalezy
podja¢ wszelkie niezbedne kroki, aby im zapobiegac i tagodzi¢ ich konsekwencie.

Nalezy wprowadzi¢ jasne i przejrzyste procedury dotyczace tresci
zamieszczanych w mediach spotecznosciowych, zwtaszcza dotyczace mowy
nienawisci. TProcedury te powinny by¢ sporzadzane w ramach s$cistych
konsultacji z przedstawicielami mniejszos$ci, spotecznosci rdzennych i innych
marginalizowanych grup, do ktérych mogg by¢ kierowane takie tresci lub ktérych
moga one dotyczy€. Procedury takie powinny by¢ konkretne i przewidywalne

i powinny z wyprzedzeniem informowac uzytkownikdw o potencjalnych
konsekwencjach naruszen. Powinny takze by¢ oceniane z punktu widzenia
zasad zgodnos$ci z prawem, niezbednosci i proporcjonalnosci, okreslonych w
miedzynarodowych standardach dotyczgcych wolnosci stowa. Moderowanie
tre$ci musi uwzgledniac¢ lokalne konteksty, w tym niuanse kulturowe i jezykowe,
jednoczesnie zachowujgc spojnosc i przewidywalnos¢. Nalezy wprowadzi¢
zewnetrzne mechanizmy procesowania skarg, dzieki ktérym uzytkownicy i inne
osoby bedg mogty zwraca¢ uwage na posty zawierajace mowe nienawisci,
nawotujgce do przemocy lub w inny sposéb naruszajgce te protokoty. Takie
mechanizmy procesowania skarg powinny odpowiadac na skargi i zajmowac
sie nimi tak szybko, jak to mozliwe. Tresci zawierajgce mowe nienawisci powinny
by¢ usuwane w ciggu 24 godzin. .

Zalecenia



Rozdziat
tematyczny



Zagrozenia, jakie technologia
stwarza dla praw mniejszosci
i ludnosci rdzennej

Globalna ,przepasc¢ cyfrowa” nadal uniemozliwia
przedstawicielom mniejszosci etnicznych, religijnych i jezykowych
oraz ludnosci rdzennej dostep do Internetu i powigzanych z nim
technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ICT), ktére moga
sprzyjac pokojowi, demokraciji i wspieraniu praw cztowieka.

Imamowie i urzednicy panstwowi przechodza pod kamerami bezpieczenstwa, gdy opuszczajg meczet Id Kah
podczas zorganizowanej przez rzad wycieczki do Kaszgaru w Autonomicznym Regionie Sinciang w Chinach.
REUTERS / Ben Blanchard
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Niestety wzorce wykluczenia i dyskryminacii
wystepujace w codziennym zyciu sg
odzwierciedlane w $wiecie wirtualnym.
Organizacja Narodéw Zjednoczonych
(ONZ) informuje, ze niemal potowa ludnosci
$wiata nie ma potgczenia z Internetem,’
natomiast Organizacja Wspétpracy
Gospodarczej i Rozwoju (OECD) szacuije,
ze odsetek kobiet korzystajgcych z Internetu
jest 0 12 procent nizszy niz mezczyzn.?

W skali globalnej marginalizowane grupy
etniczne majg gorszy dostep do Internetu
niz grupy etniczne dominujace w tym
samym kraju.® Dzieje sie tak nadal, mimo
ze Rada Praw Cztowieka (HRC) ONZ
stwierdzita juz w 2011 roku: ,Biorgc pod
uwage fakt, ze Internet stat sie niezbednym
narzedziem dla realizacji wielu praw
cztowieka, zwalczania nierébwnosci

oraz przyspieszania rozwoju i postepu
ludzkosci, zapewnienie powszechnego
dostepu do Internetu powinno sta¢ sie
priorytetem dla wszystkich paristw”. 4

Podczas gdy Internet i technologie
informacyjno-komunikacyjne maja
ogromny potencijat, by zwalcza¢ utrwalong
dyskryminacje, ograniczony dostep
mniejszosci i rdzennej ludnosci do tych
technologii grozi dalszym pogorszeniem
ich sytuaciji. Dlatego tez rzady, ktére
dopuszczajg sie naduzy¢, zwiaszcza w
Azji, coraz czesciej blokujg dostep do
Internetu, kierujgc to dziatanie przeciwko
okreslonym spotecznosciom etnicznym i
religijnym, uniemozliwiajac im korzystanie
z wolnosci stowa i odbierajgc zdolnos¢

do dokumentowania i rozpowszechniania
dowoddw na trwajace naruszenia praw
cztowieka. Celowe zamykanie lub
ograniczanie dostepu do Internetu moze
samo w sobie stanowi¢ naruszenie praw
cztowieka, powodujac jednoczesnie
mnozenie sie innych naruszen praw,
poniewaz uniemozliwia ofiarom
dokumentowanie naduzy¢ i dzielenie

sie nimi online. Zjawisko to wystepuje od
Kamerunu po Papue Zachodnig. Moze
to réwniez skomplikowac przyszte proby
rozliczenia wtadz. Tylko w 2019 roku
organizacja Access Now, zajmujaca sie
prawami cyfrowymi, odnotowata okoto
213 blokad dostepu do Internetu. Blokady
w Afryce zwiekszyly sie 0 47 procent,

a Etiopia zostata wskazana jako jedno z
najgorszych pod tym wzgledem panstw.
Jednak na same Indie przypadata ponad
potowa zamknie¢ dostepu, przy czym jedno
zamkniecie w Kaszmirze kontrolowanym
przez Indie trwato prawie szeS¢ miesiecy.

(1]

Nawet jezeli dostep do Internetu i innych
ICT nie jest arbitralnie blokowany,
mniejszosci oraz ludnos¢ rdzenna czesto
stajag sie obiektern mowy nienawisci w
Internecie, a takze zaawansowanych
technologii inwigilacji. Jak wskazat w
2019 r. Specjalny Sprawozdawca ONZ
ds. swobody pogladéw i wypowiedzi,

1 Dane statystyczne Miedzynarodowego Zwiazku Telekomunikacyjnego (ITU) ONZ,
dostepne pod adresem: https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx
2 Raport OECD, Bridging the Digital Gender Divide (Niwelowanie réZnic pomiedzy ptciami w dostepie

do technologii cyfrowych), 2018, s. 25.

3 Weidmann, N.B., Benitez-Baleato, S., Hunziker, P., Glatz, E. i Dimitropoulos, X., ‘Digital
discrimination: Political bias in Internet service provision across ethnic groups’, (Cyfrowa

dyskryminacja: polityczne uprzedzenia w dostarczaniu Internetu dla réznych grup etnicznych),
Science, 353(6304), s. 1151-55.

UN HRC, ‘Report of the Special Rapporteur on the promotion and protection of the right to freedom
of opinion and expression’ (Raport specjalnego sprawozdawcy w sprawie propagowania i ochrony
prawa do swobody pogladéw i wypowiedzi), Frank La Rue’, A/IHRC/17/27, 16 maja 2011 r.



,Powszechna obecnosc¢
nienawisci w Internecie stwarza
zagrozenie dla wszystkich,
przede wszystkim jednak dla
marginalizowanych osob,
bedacych jej gtownymi celami.”®

Przyktady obejmuja niektore

czesci Europy, w ktérych tresci
szkalujgce uchodzcodw i migrantdw
byly skorelowane z fizycznymi

atakami przeciwko nim, oraz
rozpowszechnianie na Facebooku
opinii przeciwko ludowi Rohingja

w Mjanmie, co miato zwigzek z
przypadkami ludobdjstwa. Wiele z tych
problemdw pozostaje nierozwigzanych
ze wzgledu na brak powszechnie
akceptowanych zobowigzan ze strony
podmiotéw publicznych i prywatnych,
brak przejrzystosci i stabe wdrazanie
istniejacych przepiséw dotyczgcych
praw cztowieka w erze cyfrowe;.

Nowe technologie moga dziata¢

w sposob bardziej niepostrzezony. Na
przyktad Big Data i uczenie maszynowe
pozwalaja nie tylko na automatyzacije
procesu podejmowania decyzji

przez ludzi w zakresie zarzadzania

i wymiaru sprawiedliwosci — jest to
sytuacja, ktéra grozi powieleniem
historycznej niesprawiedliwosci
poprzez uprzedzenia zakodowane

w algorytmach — ale rowniez

coraz czesciej prowadza do
przenoszenia miejsc pracy, co

uderza szczegdlnie w mniejszosci.

W badaniu przeprowadzonym w
Stanach Zjednoczonych przez think
tank Brookings odnotowano, ze
»przecietny potencjat automatyzacii
biezacych zadan” wsréd pracownikow
latynoskich, rdzennych Amerykandw i
Afroamerykanow wynosit odpowiednio
47 procent, 45 procent i 44 procent,

w poréwnaniu do 40 procent w
przypadku biatych Amerykanow.®

Media spotecznosciowe
i Internet

, W ciggu ostatniej dekady
mniejszosci na catym

Swiecie stawaty w obliczu
nowych i narastajacych
zagrozen, podsycanych
przez nienawisc i bigoterie
szerzong na platformach
mediow spotecznosciowych...
Przyczynito sie to do wzrostu
aktywnosci agresywnych grup
ekstremistycznych oraz do
dramatycznego wzrostu w wielu
krajach liczby przestepstw

Z nienawisci, skierowanych
przeciw mniejszosciom
religijnym, etnicznym i innym,
w tym przeciwko migrantom.”

Specjalny Sprawozdawca ONZ ds.
mniejszoéci, Fernand de Varennes, 20207

5  Wysoki Komisarz Narodéw Zjednoczonych ds. Praw Cztowieka, ,Governments and Internet
companies fail to meet challenges of online hate — UN expert” (Rzady i firmy internetowe
nie dajg sobie rady z problemem nienawisci w Internecie), 21 pazdziernika 2019.

6 Muro, M., Maxim, R. and Whiton, J., Automation and Atrtificial Intelligence: How Machines
are Affecting People and Places (Automatyzacja i sztuczna inteligencja: Jak maszyny
wptywajg na ludzi i miejsca), Brookings, 2019, s. 44.

7  OHCHR - Wysoki Komisarz Narodéw Zjednoczonych ds. praw cztowieka, ‘UN expert
denounces the propagation of hate speech through social media’ (Ekspert ONZ potepia
rozpowszechnianie mowy nienawisci przez media spotecznosciowe), 27 lutego 2020 r.
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Wedtug jednego z
badan, wiadomosci
zawierajgce mowe
nienawisci zamieszczane
przez przez postow

parlamentu stanowego
Arakan w Mjanmie,
otrzymaty 3400 reakcji

I uzyskaty do 9500
udostepnien w mediach
spotecznosciowych.

Rola mediow spotecznosciowych w
szerzeniu mowy nienawisci zwieksza
sie, gdy sg one w zasadzie jedyng
forma dostepu do Internetu, jak ma to
miejsce w przypadku Free Basics —
produktu Facebooka zapewniajacego
bezptatny, ograniczony dostep do
Internetu na rynkach rozwijajacych
sie. Mjanma jest najlepszym

tego przyktadem, co odnotowata
niezalezna miedzynarodowa misja
wyjasniajgca ONZ: ,Facebook byt
przydatnym narzedziem dla oséb
dazacych do szerzenia nienawisci

w sytuacjach, w ktérych dla
wiekszosci uzytkownikéw Facebook
jest Internetem.”® Mowa nienawisci
skierowana przeciwko muzutmanom
Rohingja szerzy sie w Internecie,
zawiera porownania Rohingja do
zwierzat, oskarzenia o inscenizowanie
przypadkoéw naruszen praw cztowieka
w stosunku do nich samych, oraz
bezposrednie grozby. Wedtug
jednego z badan, 1 na 10 postéow

w mediach spotecznosciowych
zamieszczanych przez politykow
reprezentujgcych Arakan National
Party (ANP, Arakanska Partia
Narodowa) zawierat mowe nienawisci.
ANP to gtébwna partia reprezentujgca
dominujaca grupe etniczng Rakhine
(Arakan) w stanie Arakan, w ktérym
mieszkata wiekszos$¢ Rohingja

przed ich masowym wysiedleniem w
latach 2017-2018. Najpopularniejsze
wiadomosci zawierajgce mowe
nienawisci zamieszczane przez
postéw parlamentu stanowego
Arakan otrzymaty 3400 reakcji i
uzyskaty do 9500 udostepnien.®

W reakcji na te tendencje, pod
koniec 2018 roku, Facebook
przyznat, ze nie uczynit dos¢, aby
zapobiec ,wykorzystywaniu ich
platformy do podsycania podziatéw

i podzegania do przemocy w $wiecie
rzeczywistym”, zobowigzujgc

sie do intensywniejszego
przeciwdziatania mowie nienawisci..

Tymczasem w imie walki z
Lfatszywymi informacjami”

lub ochrony bezpieczenstwa
narodowego, rzad birmanski
czasami blokowat tez Facebooka
lub zamykat dostep do Internetu

w catych gminach zamieszkanych
przez mniejszos$¢ w stanach
Arakan lub Czin. Zgodnie z prawem
miedzynarodowym wolno$¢
wypowiedzi i informacji moze

by¢ ograniczona tylko w Scisle
okreslonych okolicznosciach:
ograniczenia muszg by¢ okreslone
w przepisach prawa z wystarczajaca
precyzja, aby umozliwiac ich

8 OHCHR - Wysoki Komisarz Narodéw Zjednoczonych ds. Praw Cztowieka, ‘Report of
the independent international fact-finding mission on Myanmar’ (Raport niezaleznej
miedzynarodowej misji wyjasniajacej w sprawie Mjanmy”), 2018r., s. 14

9 Rajagopalan, M., Vo, L.T. i Soe, A.N.,"How Facebook failed the Rohingya in Myanmar’
(,Jak Facebook zawiodt Rohingja w Mjanmie”), Buzzfeed, 27 sierpnia 2018 r.



regulacje, dazy¢ do osiggniecia
zgodnego z prawem celu z
jednoczesnym poszanowaniem
innych praw, takich jak zakaz
dyskryminaciji, a takze by¢ konieczne
i proporcjonalne. W reakcji na
blokady dostepu organizacja
pozarzadowa Article 19 ustalita,

ze wtadze Mjanmy nie spetnity

tych podstawowych wymogow.
Rozwigzania takie w sposdb arbitralny
ograniczajg swobode wypowiedzi,

a jednoczesnie utrudniajg
dokumentowanie i rozpowszechnianie
dowododw naruszenia praw cztowieka,
skierowane przeciwko Rohingja i
innym grupom mniejszosci. Moze

to mie¢ dtugoterminowe skutki dla
mozliwosci rozliczenia wiadz. W tej
sprawie wyciszanie przypadkow
naruszen praw cztowieka nie byto
niezamierzonym skutkiem, lecz
konkretnym celem blokady dostepu
do Internetu. Podobne problemy
miaty miejsce na Sri Lance, po
zablokowaniu dostepu do mediow
spotecznosciowych, rzekomo w celu
zapobiezenia rozprzestrzenianiu

sie plotek po masakrze podczas
Swigt wielkanocnych w 2019 r.

W Indiach oskarzono media
spotecznosciowe o to, ze sg
wykorzystywane jako bron
przeciwko mniejszosciom
niehinduskim, co doprowadzito
do przemocy spotecznej. Dotyczy
to w szczegodlnosci aplikacii
WhatsApp, ktéra w Indiach ma
ponad 400 milionéw aktywnych
uzytkownikéw miesiecznie.

Na WhatsAppie, Facebooku i
innych platformach odnotowano
wzrost rozprzestrzeniania sie

mowy nienawisci i dezinformacii,
przedstawiajgcej muzutmanow

jako terrorystow i gwatcicieli lub
oskarzajgcej ich o planowanie
ludobdjstwa hinduskiej wiekszosci.
Nacjonalistyczne sentymenty
hinduséw, wptywajace na przyjecie
niedawnej Poprawki do Ustawy

o obywatelstwie (Citizenship
Amendment Act) sg tak silne,

ze Claire Thomas, wicedyrektor
organizacji Minority Rights Group
stwierdzita: ,Prawne usankcjonowanie
dyskryminaciji ze wzgledu na

religie jest jasnym komunikatem

o wykluczeniu, skierowanym do
indyjskich muzutmandéw”. Na
WhatsAppie rozpowszechniano
filmy z pobiciami, gtéwnie cztonkéw
mniejszosci muzutmanskiej, co
zostato powigzane z przypadkami
linczéw. WhatsApp zareagowat
ograniczeniem liczby mozliwych
udostepnien wiadomosci,
poczatkowo do 20, a obecnie

do 5. Jednak poniewaz grupy na
WhatsAppie mogg mie¢ do 256
uzytkownikow, takie tresci, nawet
przekazane tylko pieciokrotnie, i tak
moga dotrze¢ do prawie 1300 os6b.™©
To przypomnienie, ze technologia
nie dziata w prézni, a samo jej
ograniczenie, bez zajecia sie lezacym
u podstaw kontekstem opresii,
raczej nie bedzie miato znaczacego
skutku. Ograniczenie moze wydawacé
sie atrakcyjne, ale budzi niepokdj
dotyczacy podstawowych praw
cyfrowych. Wiadomosci WhatsApp
sa szyfrowane na kazdym etapie
ich wysytania, a wdrozenie takich
przepisbw wymagatoby usuniecia
tej ochrony, co stanowitoby
niebezpieczny precedens.

10 Kastrenakes, J., ‘WhatsApp limits message forwarding in fight against misinformation’
(,WhatsApp ogranicza mozliwo$¢ przekazywania wiadomosci, usitujac zwalczac
dezinformacje) The Verge, 21 stycznia 2019 .
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Od 2018 roku ustawa @
0 egzekwowaniu

przepisow dotyczacych
Internetu (NetzDG) wymaga

od firm z branzy mediow
spotecznosciowych, takich jak

Facebook, Twitter i YouTube,
aby usuwaty ,nielegalne tresci”
w ciggu 24 godzin. Jezeli
tego nie zrobig, narazajg sie
na grzywne w maksymalnej
wysokosci 50 milionow euro.

Szyfrowanie i anonimowos¢
komunikacji sg wazne dla ochrony
prawa do prywatnosci i wolnosci
stowa w Internecie. Maja rowniez
zasadnicze znaczenie dla ochrony
narazonych grup spotecznych, takich
jak mniejszosci etniczne, religijne

lub seksualne, przed arbitralng i
bezprawng ingerencja lub atakami.
Rzad indyjski nie jest jedynym,

ktory podwaza zasady szyfrowania
poprzez ustawodawstwo; firmy
prywatne réwniez wprowadzajg
ztosliwe oprogramowanie zdolne

do atakowania prywatnosci
uzytkownikéw. W 2019 roku WhatsApp
wniost pozew przeciwko izraelskiej
firmie produkujgcej oprogramowanie
szpiegujace, NSO Group, dotyczacy
zhakowania 1400 uzytkownikow
aplikaciji, od indyjskich dziennikarzy
po obroncéw praw cztowieka z
Ruandy. Wskazano takze, ze przejecie
WhatsAppa przez Facebooka i plany
dotyczace zintegrowania Instagrama
i WhatsAppa z jego wtasnym
komunikatorem wywotaty — oprécz
potencjalnego niebezpieczenstwa
stwarzanego przez nienawistne
tresci, udostepniane publicznie na

tych platformach — takze nowe obawy
dotyczace bezpieczerstwa cyfrowego.

Oczywistym rozwigzaniem moga
wydawac sie bardziej surowe
standardy dotyczgace moderacii
zamieszczanych tresci, jednak
takze one stwarzajg wyzwania —
zwtaszcza gdy firmy nie wskazuja
jasno, jakie tresci czy w jaki sposob
sg usuwane. Jednym z dziatan na
rzecz szeroko zakrojonej poprawy
medidéw spotecznosciowych w tym
zakresie byty zasady Santa Clara

z 2018 r. dotyczace przejrzystosci

i odpowiedzialnosci w sprawach
moderaciji tresci (Santa Clara
Principles on Transparency

and Accountability in Content
Moderation), w ktérych wezwano
przedsigbiorstwa do publikowania
liczby kasowanych postow i
zawieszanych kont, powiadamiania
uzytkownikéw o powodach usuniecia
ich tresci lub zawieszenia kont

oraz zapewniania uzytkownikom
skutecznych srodkéw odwotawczych.
Jednak rozwigzanie problemu

mowy nienawisci w Internecie

nie jest tak proste jak usuwanie
nienawistnych tresci czy oznaczanie
kont rozpowszechniajgcych takie
tresci. Dobre zrozumienie niuanséw
kulturowych, religijnych czy
lingwistycznych wymaga biegtosci
jezykowej, jednak taka biegtos¢ w
lokalnych jezykach moze by¢ takze
powiazana z lokalnymi uprzedzeniami
wobec mniejszosci. Rézne platformy
i rézne jurysdykcje maja swoje
wiasne zasady i niespéjnosci.

Na przyktad w USA dziatania
Facebooka zmierzajgce do usuwania
przypadkéw mowy nienawisci
doprowadzity do niezamierzonego
cenzurowania grup mniejszosci,
ktore wykorzystywaty te platforme
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Etiopia: niedawno uchwalono ustawe przeciwko mowie
nienawisci, ktéra pozwoli na wymierzenie kary za
rozpowszechnianie w Internecie mowy nienawisci lub

dezinformacji w wymiarze do trzech

lat pozbawienia wolnosci.

Nigeria: rozwaza wprowadzenie surowych przepisow, ktére
pozwolityby wtadzy na blokowanie Internetu, ograniczenie dostepu
do medidw spotecznosciowych oraz karanie za krytyke rzgdu w

wymiarze do trzech lat pozbawienia

wolnosci.

Brazylia: przewiduje utworzenie Rady do walki z fatszywymi
wiadomosciami, ktéra angazowataby wojskowe i krajowe stuzby
wywiadowcze majgce w swojej historii przesladowania, uciszania
i miazdzenia mniejszosci i spotecznosci tubylcze.

do zgtaszania przypadkéw rasizmu
lub do nawigzywania dialogu. W
niektorych krajach przepisy przyjete w
celu ochrony mniejszosci przed mowg
nienawisci w Internecie przyniosty

w efekcie cenzure i stworzyty

ryzyko naruszania innych praw.

Niemcy, pamietni roli, jakg mowa
nienawisci odegrata we wczesnej
normalizacji nazistowskich
okrucienstw wobec Zydéw, Romow
i innych mniejszosci podczas

Il wojny Swiatowej, wprowadzili

jedne z najostrzejszych przepiséw
dotyczacych zapobiegania mowie
nienawisci. Od 2018 roku ustawa o
egzekwowaniu przepiséw dotyczacych
Internetu (NetzDG) wymaga od firm z
branzy mediéw spotecznosciowych,
takich jak Facebook, Twitter i YouTube,
aby usuwaty ,nielegalne tresci”

w ciggu 24 godzin. Jezeli tego nie
zrobig, narazaja si¢ na grzywne w
maksymalnej wysokosci 50 milionow
euro. Australia w 2019 roku takze
przyjefa przepisy, na mocy ktérych
mozna kara¢ platformy mediow

Victor trzyma

lis¢ pokryty ropa
naftowa stojac w
zanieczyszczonym
nig stawie rybnym
w Ogoniland w
Delcie Nigru.

George Osodi

Rozdziat tematyczny: Zagrozenia, jakie technologia stwarza dla praw mniejszosci i ludnosci rdzennej



spotecznosciowych za nieusuwanie
okreslonych tresci. Jest to zagrozone
karg do trzech lat pozbawienia
wolnosci dla dyrektoréw takich firm.
W Zjednoczonym Krélestwie trwa
dyskusja nad podobnymi przepisami
zwalczajgcymi mowe nienawisci,
dezinformacje, internetowy stalking

i dziatania terrorystyczne poprzez
ustanowienie jednego regulatora
internetowego, ktéry mogtby

takze wymierzac kary platformom
mediow spotecznosciowych. Dla
poréwnania artykut 320 amerykarnskiej
Communication Decency Act

(Ustawy o normach przyzwoito$ci

w komunikaciji) stanowi, ze zadna
platforma mediéw spotecznosciowych
nie ponosi odpowiedzialnosci za
tresci dostarczane przez kogo$
innego. Stanowi to istotng ochrone
wolnosci stowa w tym sensie, ze
przedsiebiorstwa z branzy medidéw
spotecznosciowych, ktére moga zostac
pociggniete do odpowiedzialnosci

za wypowiedzi zamieszczane na ich
platformach, moga by¢ sktonne do
wprowadzenia nadmiernej cenzury.
Niemcy i Australia majg dobrze
funkcjonujacy system praworzgdnosci,
jednak inne kraje, nieposiadajgce
niezaleznego systemu sgdownictwa,
korzystaja z takich ustaw jak NetzDG
jako inspiracji dla wtasnych regulacii.
Sa wsrdd nich Rosja, Biatorus,
Singapur, Wietnam i Filipiny.

Etiopia, ktora niedawno wyzwolita
sie spod autorytarnych rzgdow, a
w przesztosci stosowata prawo do
zatrzymywania i uciszania osob o
odmiennych pogladach, w lutym
2020 r. przyjeta ustawe przeciwko
mowie nienawisci, ktéra przewiduje
kare do trzech lat wiezienia za
rozpowszechnianie takiej mowy lub
dezinformacji w Internecie. Etiopia,

zamieszkiwana przez 90 odrebnych
grup etnicznych, ma za soba

historie marginalizacji spotecznosci
mniejszosci, takich jak Oromowie i
Amharowie. W marcu 2020 r. rzad
zablokowat dostep do Internetu

w duzej czesci regionu Oromia, w
zwigzku z doniesieniami o tamaniu
praw cztowieka przez zbrojny Front
Wyzwolenia Oromo. Powszechne

sg réwniez przesiedlenia rdzennej
ludnosci etiopskiej, gtéwnie w regionie
Gambeli i Doliny Omo. Mowa
nienawisci wprawdzie podsyca
przemoc miedzy grupami etnicznymi,
ale bez solidnego nadzoru i bez
odpowiednich proceséw, nowa
ustawa przeciwko mowie nienawisci
— zamiast chroni¢ takie zepchniete na
margines spotecznosci — moze mie¢
negatywny wptyw na wolnos¢ stowa

i dialog miedzy grupami etnicznymi.

Nigeria takze rozwaza wprowadzenie
restrykcyjnych przepisoéw,

ktére pozwolityby wtadzom na
blokowanie dostepu do Internetu,
ograniczanie dostepu do mediow
spotecznosciowych, na karanie
krytyki rzadu pozbawieniem wolnosci
do trzech lat, a w niektérych
przypadkach nawet na stosowanie
kary dozywotniego wigzienia lub

kary $mierci za mowe nienawisci.
Nigeria ma bardzo zréznicowang
populacije, sktadajaca sie z okoto

250 grup etniczno-jezykowych. To
kraj, ktéry od dawna doswiadczat
licznych konfliktow, wynikajgcych z
roznic w interesach politycznych i
gospodarczych. Na przyktad konflikty
dotyczace ziemi i wody pomiedzy
osiadtymi rolnikami i koczowniczymi
pasterzami w tak zwanym $rodkowym
pasie tylko w ostatniej dekadzie
doprowadzity do $mierci ponad 10 000
0s6b. Lud Ogoni oraz inne mniejszosci



zamieszkujgce w regionie potudniowej
delty Nigru byty szczegdlnie narazone
na przesladowania w zwigzku z
wydobyciem ropy i gazu. Jezeli

nowe przepisy, wprowadzane w

celu rozprawienia sie z przemocg
miedzy grupami etnicznymi lub
nawotywaniem do nienawisci,

nie sg wiasciwie monitorowane,

moga uciszy¢ dokumentowanie

i rozpowszechnianie informaciji o
naruszeniach prawa, nie zajmujac

sie podstawowymi przyczynami
nietoleranciji i dyskryminaciji.

W wielu innych krajach
zaproponowano lub przyjeto
przepisy opracowane w imie walki

z fatszywymi informacjami” i
dezinformacjg w Internecie, ktére
maja niepokojace konsekwencje
dla praw cztowieka. Kiedy Brazylia
powotata swojg rade do zwalczania
fatszywych wiadomosci, wiaczyta
do niej wojskowe i cywilne stuzby
wywiadowcze — agencje, ktére w
przesztosci nekaty, uciszaty i znecaty
sie nad mniejszosdciami i rdzennymi
spotecznosciami. Na mocy takich
przepiséw, na przyktad, obroncy
praw rdzennych mieszkancow
dokumentujgcy przejmowanie

ich ziemi moga zosta¢ uznani za
przestepcow, jesli uzna sig, ze w
swoich kampaniach przedstawiajg
fatszywe informacje. W odpowiedzi
na takie globalne obawy
Organizacja Panstw Amerykanskich
(Organization of American States

— OAS), Afrykanska Komisja ds.
Praw Cztowieka i Ludéw (African
Commission on Human and Peoples’
Rights), Organizacja Bezpieczenstwa
i Wspotpracy w Europie (OBWE)
oraz inne organizacje w 2017 r.
opublikowaty ,Wspdlng deklaracje
w sprawie wolnosci wypowiedzi

oraz ‘fatszywych informaciji’,
dezinformaciji i propagandy”,

jako wytyczne dla opartego na
prawie podejscia do zarzadzania
potencjalnie szkodliwymi tresciami.

Problemy dotycza nie tylko
poszczegodinych platform mediéw
spotecznosciowych. Pojawiaja sie
coraz wieksze obawy dotyczace
zjawiska, ktore zostato nazwane
cyberbatkanizacjg czy batkanizacja
Internetu. Pojecie to odnosi sie do
niektorych lokalnych przepisdw
regulujgcych kwestie korzystania z
Internetu, oméwionych wyzej, ale
wykracza daleko poza teorie dotyczace
odrebnych ekosystemdw internetowych.
We wrzesniu 2018 r. byty dyrektor
generalny Google, Eric Schmidt,
podczas spotkania z firmg z branzy
venture capital przedstawit koncepcie,
wedtug ktorej w ciggu najblizszych

10 do 15 lat Internet mogtby zostac
podzielony pomiedzy Chiny a USA.
Ostatecznie to Chiny doprowadzity

do perfekcji scentralizowang kontrole

Internetu w ramach ,Wielkiego Firewalla”

oraz ciggle rosngcej armii aplikaciji
cenzurujacych, wykorzystujgcych
mechanizmy sztucznej inteligenciji
(SI). Doprowadzito to do sytuaciji,

w ktorej zakazane tematy, takie jak
dyskusje dotyczace przesladowan
Ujguréw czy Tybetanczykdw, sa nie
tylko uznawane za przestepstwo,

ale sg catkowicie usuwane z
chinskiego Internetu i platform mediow
spotecznosciowych. Internet w
Chinach nie jest odzwierciedleniem
rzeczywistosci, ale propagandy
rzadzacej Partii Komunistycznej oraz
takim opisem lub maskowaniem
przesladowan mniejszosci, jakie

sie z tym wigza. Chiny nazywajg go
»Suwerennym Internetem”, ale takie
pomysty oznaczajg zwiekszenie liczby

Rozdziat tematyczny: Zagrozenia, jakie technologia stwarza dla praw mniejszosci i ludnosci rdzennej



przypadkéw tamania praw cztowieka w
sieci. Nic dziwnego, ze podobna droge
wybierajg inne panstwa autorytarne. W
2019 r. Rosja przyjeta wtasng ,Ustawe
0 suwerennym Internecie”, oparta

na modelu chinskim. Tymczasem,

jak wskazuje Hossein Derakhshan,
iransko-kanadyjski naukowiec
zajmujacy sie mediami, Ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych
osobowych (RODQO) obowigzujgce

w Unii Europejskiej i zwigzane z nim
przepisy 0 mowie nienawisci, ochronie
prywatnosci i prawie autorskim
zasadniczo przeksztatcajg Internet

w Unii Europejskiej w odrebna sfere
prawng. Wszelkie znaki wskazujg na
to, ze Internet w przysztosci bedzie
dzielit sie na trzy obszary — USA,
Chiny i Europe - z potencjalnie

bardzo réznymi zagrozeniami i
rozwigzaniami dla ochrony praw
mniejszosci w epoce cyfrowe;j.

Inwigilacja i swobody
cyfrowe

,Narzedzia inwigilacji moga
naruszac prawa cztowieka,
od prawa do prywatnosci

i swobody wypowiedzi, do
prawa do stowarzyszania sie
i zgromadzen, przekonan
religijnych, prawa do
niedyskryminacji i udziatu

w Zyciu publicznym.”

Specjalny sprawozdawca ONZ ds. swobody
wypowiedzi David Kaye, 2019 r."

W 2013 roku Zgromadzenie Ogdlne
ONZ przyjeto uchwate w sprawie

prawa do prywatnosci w epoce
cyfrowej, w ktérej wyrazono gtebokie
zaniepokojenie negatywnymi
skutkami, jakie inwigilacja i masowe
gromadzenie danych osobowych
moga stwarzac¢ dla praw cztowieka.
Nigdzie problem ten nie jest

tak wyrazny jak w Chinach.

Chiny doprowadzity do perfekcji
systemy inwigilacji opracowane,
aby profilowa¢ mniejszosci
etniczne i religijne, konkretnie za$
muzutmanéw — Ujguréw, Kazachow,
Kirgizéw i Hui, mieszkajacych

w Ujgurskim Autonomicznym
Regionie Sinciang. Inwigilacja ta
stanowi jeden z elementow dziatan
stosowanych wobec mieszkancow
Regionu Sinciang, ktére obejmuja
masowe internowania bez decyzji
sadow, zniknigcia, tortury i prace
przymusowa. Doprowadzity one
do powszechnych wezwan o
przeprowadzenie dochodzenia
pod kierownictwem ONZ.

Jednym z gtownych systemdw
wykorzystywanych przez Chiny do
powszechnej inwigilacji okoto 13
miliondw muzutmandw tureckiego
pochodzenia, zamieszkujgcych
ten region, jest Zintegrowana
Platforma Wspdlnych Operaciji (IJOP,
Integrated Joint Operations Platform).
W 2019 roku organizacja Human
Rights Watch (HRW) ujawnita, ze
platforma ta jest wykorzystywana
przez wtadze do gromadzenia

i centralizacji ogromnych ilosci
danych osobowych, od koloru
wiosoéw i wzrostu po prywatne
przekonania religijne i kulturowe,

a takze informacije, czy cztonkowie
rodziny studiowali za granica.

11 OHCHR, ‘UN expert calls for immediate moratorium on the sale, transfer and use of
surveillance tools’ (,Ekspert ONZ wzywa do natychmiastowego moratorium dotyczacego
sprzedazy, przekazywania i stosowania narzedzi inwigilacji’), 25 czerwca 2019 r.



Platformy takie wykorzystuja SI w

celu identyfikowania oséb przez
rozpoznawanie twarzy lub gtosu,

a takze inne algorytmy uczenia
maszynowego, oparte na masowym,
przymusowym gromadzeniu danych
biometrycznych, takich jak prébki

DNA, odciski palcow, skany siatkdwki
oka i probki krwi. W potaczeniu z
wszechobecnymi punktami kontrolnymi
system ten dziata takze jak wirtualny
ptot, ograniczajacy swobode
poruszania sie w $wiecie rzeczywistym.
Nie jest on juz ograniczony tylko

do regionu Sinciangu — policja

chinska szeroko wykorzystuje te
technologie, by namierza¢ Ujguréw
zamieszkujgcych w innych czesciach
kraju. Wedtug raportu zamieszczonego
w The New York Times tylko w kwietniu
2019 r. policja w jednym miescie w
$rodkowych Chinach 500 tysiecy razy
skorzystata z systemu rozpoznawania
twarzy, by ustali¢, czy jego mieszkarncy

sg Ujgurami. Taka technologia jest
coraz czesciej stosowana w Chinach. ™

Chiny sg jednak takze $wiatowym
liderem w zakresie dostarczania
rozwigzan do inwigilacji opartych na
S| do innych paristw. Jak informowat
niedawno instytut Carnegie
Endowment for International Peace,
chinskie firmy technologiczne, takie
jak Huawei, Hikvision, Dahua i ZTE,
dostarczajg technologie inwigilaciji
wykorzystujace Al do okoto 63
krajow, z ktérych 36 nalezy do
chinskiej inicjatywy ,Jeden pas,
jedna droga”. Fakt, ze produkty te
sa czesto sprzedawane z pomoca
kredytow od rzadu chiriskiego,

w tym takze do krajow, ktore w
przeciwnym razie mogtyby nie

mie¢ srodkéw na ich zakup, budzi
.nNiepokojgce pytania dotyczace
zakresu, w jakim rzad chinski dotuje
zakup zaawansowanej technologii

12 Mozur, P., ‘One month, 500,000 face scans: How China is using Al to profile a minority’
(,500 tysiecy skanéw twarzy w ciagu miesigca: jak Chiny wykorzystuja Sl do profilowania
mniejszosci”), New York Times, 14 kwietnia 2019 r.

Migranci
prébuja
wjechac¢ na
Wegry przez
granice na
przejsciu

w Horgos,
Serbia. Unia
Europejska
testowata
technologie
oparta na
inwigilaciji,

system wideo,
ktéra miataby
zastapic¢ Straz
Graniczna.

uwzgledniajaca
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wykorzystywanej do repres;ji”."®

W Swietle naruszen praw cztowieka
dokonywanych z wykorzystaniem
chinskiej technologii, dodatkowo
niepokoi fakt, ze firmy takie jak
ZTE, Dahua i inne porozumiewajg
sie z Miedzynarodowym Zwigzkiem
Telekomunikacyjnym ONZ (ITU)

w celu ksztattowania nowych
miedzynarodowych standardow

w zakresie rozpoznawania twarzy.

Rzady o fatalnej reputacji w
zakresie przestrzegania praw
cztowieka nie sg jedynymi, ktdre
stosuja lub naduzywajg technologii
inwigilacyjnych wobec obywateli
nalezgcych do mniejszosci
etnicznych i religijnych. W Wielkiej
Brytanii po zamieszkach z 2011 roku
policja metropolitalna uruchomita
program Gangs Matrix. Jest to
system wykorzystujgcy Sl i uczenie
maszynowe do tworzenia baz
danych cztonkéw gangow. Zostat
skrytykowany przez Amnesty UK
jako ,system dyskryminujacy na

tle rasowym, ktéry stygmatyzuje
mtodych czarnoskérych mezczyzn
na podstawie muzyki, jakiej stuchajg,
lub ich zachowan w mediach
spotecznosciowych”. Wedtug
informacji otrzymanych przez
czasopismo WIRED na podstawie
brytyjskiej ustawy o swobodzie
informaciji w 2019 r. okoto 80 procent
0s0b zarejestrowanych w tym
systemie jest zaklasyfikowanych
jako majacych , Afro-karaibskie”
pochodzenie, kolejne 12

procent reprezentuje inne grupy

mniejszosciowe, a tylko pozostate

8 procent jest okreslonych jako

,biali Europejczycy”. Niektére z tych
0s6b majg zaledwie 12 lat.™ Od
czasu utworzenia w bazie danych
zarejestrowano okoto 7 tysiecy

0s6b. Kiedy juz kto$ tam trafi,
ustalenie przyczyny rejestracji lub
doprowadzenie do usuniecia z bazy
moze by¢ wyjatkowo trudne. Jednak
w wyniku zwyciestwa zwolennikow
prywatnosci i walki z dyskryminacjg
na poczatku 2020 r. z systemu
usunieto kilkaset nazwisk, ktére
pojawity sie tam z powodu uprzedzen
etnicznych i z naruszeniem przepisow
o ochronie danych. Podobna sytuacja
miata miejsce w USA. Po atakach
terrorystycznych z 11 wrzes$nia 2001
roku policja nowojorska (NYPD)
prowadzita Program Inwigilaciji
Muzutmanoéw (Muslim Surveillance
Program), ktéry taczyt cyfrowe
narzedzia inwigilacji z danymi
uzyskiwanymi od informatoréw oraz z
innymi rodzajami fizycznej inwigilaciji,
co powodowato liczne obawy
dotyczgce naruszania praw cztowieka
w zwigzku z dyskryminacjg i
stygmatyzacjg mniejszosci religijnych.

W Kanadzie sieci policyjne,
kanadyjska stuzba bezpieczeristwa
(CSIS) i inne agencje rzgdowe
prowadzity inwigilacje oraz hakowanie
komputerdéw obroncéw praw

ludnosci rdzennej, ttumaczac sie
Lekstremizmem w wielu sprawach”.
Zarzut ten czesto wigze sie z
protestami rdzennych mieszkancow
przeciwko rurociggom naftowym

13 Feldstein, S., ‘The Global Expansion of Al Surveillance’ (,Globalne upowszechnianie sie
inwigilacji wykorzystujacej Sl), Carnegie Endowment for International Peace, wrzesiert 2019 r.

14 Yeung, P., The grim reality of life under Gangs Matrix, London’s controversial predictive
policing tool’ (,Ponura rzeczywisto$¢ zycia w ramach Gangs Matrix, kontrowersyjnego
narzedzia prognozowania stosowanego przez londyriska policje”), WIRED, 2 kwietnia 2019 r.
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Chiny: Wedtug raportu New York Timesa, w kwietniu 2019
policja w jednym z miast srodkowych Chin, zastosowata
technologie rozpoznawania twarzy okoto 500 000 razy w celu
ustalenia, czy jego mieszkancy sa Ujgurami.

Wielka Brytania: Po zamieszkach w Londynie w 2011 r.,
Metropolitalna Stuzba Policyjna uruchomita program Gangs Matrix;
system wykorzystujacy Sl i uczenie maszynowe do tworzenia

baz danych cztonkéw gangow. Na podstawie brytyjskiej ustawy

0 swobodzie informaciji, ustalono, ze okoto 80 procent osdb
zarejestrowanych w tym systemie jest zaklasyfikowanych jako
majgcych ,Afro-karaibskie” pochodzenie.

Kanada: sieci policyjne, kanadyjska stuzba bezpieczeristwa (CSIS)
i inne agencje rzadowe prowadzity inwigilacje oraz hakowanie
komputerow obroncow praw ludnosci rdzennej, ttumaczac sie

,ekstremizmem w wielu sprawach”.

i gazowym, zaporom wodnym,
prowadzeniu prac goérniczych i
przeciw innym gateziom przemystu
wydobywczego z uwagi na kwestie
dotyczgce ochrony srodowiska i
zajmowaniu terenéw zamieszkiwanych
przez ludnos¢ rdzenna. W niektérych
przypadkach CSIS wspdtpracowata
bezposrednio z firmami z sektora
energetycznego w celu prowadzenia
inwigilaciji ludnosci rdzennej. W
innych sytuacjach policja wykazywata
sie nadgorliwoscia w prowadzeniu
inwigilacji. Dobrym przyktadem jest tu
trwajgca 16 miesiecy tajna operacja
w prowincji Saskatchewan, ktérej
celem byto schwytanie rdzennego
mieszkanica, oskarzonego o
nielegalng sprzedaz ryb o wartosci
90 dolaréw kanadyjskich.

Przyktady takie pokazuja, ze zarbwno
rzady z panstw autorytarnych, jak

i demokratycznych angazuja sie w
praktyki nadzoru budzgce obawy

Z punktu widzenia praw cztowieka.
W zwigzku z tym, w odpowiedzi

na sprawe Privacy International
przeciwko Zjednoczonemu

Krélestwu, toczaca sie obecnie
przed Europejskim Trybunatem Praw
Cztowieka, organizacje pozarzadowe
Article 19 oraz Electronic Frontiers
Foundation (EFF) wskazuja miedzy
innymi, ze inwigilacja prowadzona
przez wtadze, w tym hakowanie,
wywiera ,wptyw hamujacy” na
wolnos¢ wypowiedzi w Internecie,
przyczyniajac sie do autocenzury lub
powstrzymujac je przed organizacijg
lub wspieraniem protestow.
Wykazano takze, ze dziatania takie
wptywajg szczegodlnie na narazone
grupy, ktére moga obawiac sie
zgtasza¢ naruszenia w sieci.

W Kanadzie sieci policyjne,
kanadyjska stuzba bezpieczenstwa
(CSIS) i inne agencje rzgdowe
prowadzity inwigilacje oraz hakowanie
komputerdéw obroncow praw
ludnosci rdzennej, ttumaczac sie
Lekstremizmem w wielu sprawach”.
Zarzut ten czesto wigze sie z
protestami rdzennych mieszkancow
przeciwko rurociggom naftowym

i gazowym, zaporom wodnym,
prowadzeniu prac goérniczych i

Rozdziat tematyczny: Zagrozenia, jakie technologia stwarza dla praw mniejszosci i ludnosci rdzennej



Badanie z 2019 roku %
pokazato, ze ogtoszenia
rekrutacyjne zamieszczane

na Facebooku dotyczgce
stanowiska kasjera w sklepie

spozywczym byty prezentowane
w 85 procentach kobietom,
podczas gdy propozycije pracy
jako kierowca taksowki byty
prezentowane w 75 procentach
czarnoskoérym mezczyznom.

przeciw innym gateziom przemystu
wydobywczego z uwagi na kwestie
dotyczace ochrony srodowiska i

zajmowaniu terendw zamieszkiwanych

przez ludnos¢ rdzenng. W niektérych
przypadkach CSIS wspotpracowata
bezposrednio z firmami z sektora
energetycznego w celu prowadzenia
inwigilacji ludnosci rdzennej. W
innych sytuacjach policja wykazywata
sie nadgorliwoscig w prowadzeniu
inwigilacji. Dobrym przyktadem jest tu
trwajgca 16 miesiecy tajna operacja
w prowincji Saskatchewan, ktérej
celem byto schwytanie rdzennego
mieszkanca, oskarzonego o
nielegalng sprzedaz ryb o wartosci
90 dolaréw kanadyjskich.

Przyktady takie pokazujg, ze zaréwno
rzady z panstw autorytarnych, jak

i demokratycznych angazujg sie w
praktyki nadzoru budzgce obawy

z punktu widzenia praw cziowieka.

W zwigzku z tym, w odpowiedzi

na sprawe Privacy International
przeciwko Zjednoczonemu
Krélestwu, toczaca sie obecnie
przed Europejskim Trybunatem Praw
Cztowieka, organizacje pozarzadowe

Article 19 oraz Electronic Frontiers
Foundation (EFF) wskazuja miedzy
innymi, ze inwigilacja prowadzona
przez wtadze, w tym hakowanie,
wywiera ,wptyw hamujacy” na
wolnos¢ wypowiedzi w Internecie,
przyczyniajac sie do autocenzury lub
powstrzymujac je przed organizacija
lub wspieraniem protestow.
Wykazano takze, ze dziatania takie
wptywajg szczegodlnie na narazone
grupy, ktére moga obawiac sie
zgtaszac naruszenia w sieci.

USA takze eksperymentowaty z
technologiami ,inteligentnej granicy”
wzdtuz granicy z Meksykiem,

stosujac zautomatyzowane drony

i inne technologie elektronicznego
nadzoru. Stosowanie takich systemoéw
na granicach narusza swobody
obywatelskie podréznych, imigrantow
i 0s6b mieszkajacych na terenach
przygranicznych. Co prawda
pozwalajga one zautomatyzowac
tradycyjne kontrole na przejéciach
granicznych, ale wigza sie z

innymi ryzykami. W badaniu
przeprowadzonym w 2019 roku
naukowcy z Arizony wykorzystali
modelowanie geoprzestrzenne

i statystyczne, aby wykazac, ze
technologie inteligentnych granic,
zamiast zapobiegac¢ przekraczaniu
granicy bez okazywania dokumentéw,
jedynie przeniosty drogi migracyjne na
potencjalnie bardziej niebezpieczne
tereny, tym samym zwiekszajac
liczbe zgonow wérdd migrantow.
Wiodace grupy obroncow praw
cztowieka, w tym EFF i ACLU
(American Civil Liberties Union),
sprzeciwiaty sie stosowaniu takich
rozwigzan, poniewaz moga pogtebiac
one nierdwnosci rasowe i etniczne
istniejace w egzekwowaniu przepiséw



porzadkowych oraz tych dotyczgcych
imigraciji, a takze ogranicza¢ wolno$¢
stowa i prawo do prywatnosci.

W 2019 r. Specjalny Sprawozdawca
ONZ ds. swobody wypowiedzi,

David Kaye, przestawit Radzie Praw
Cztowieka ONZ raport dotyczacy
inwigilacji i praw cztowieka.
Zarekomendowat, aby paristwa
przyjety natychmiastowe moratorium
dotyczgce stosowania narzedzi
inwigilacji do czasu, az wprowadzone
zostang wiasciwe mechanizmy
ochrony praw cztowieka. Wezwat do
rozszerzenia zakresu Porozumienia

z Wassenaar w sprawie Kontroli
Eksportu Broni Konwencjonalnej

oraz Doébr i Technologii Podwdjnego
Zastosowania tak, aby obejmowato
ono takze oprogramowanie
szpiegujace wykorzystywane do
naruszania praw cztowieka. W
odniesieniu do firm prywatnych raport
zalecat, aby publicznie potwierdzity
swoje obowigzki wynikajgce z
wytycznych ONZ dotyczacych biznesu
i praw cztowieka i zobowigzaty sie

do poszanowania ,wolnosci stowa,
prywatnosci i zwigzanych z nig praw
cztowieka oraz wtgczenia proceséw
nalezytej starannosci dotyczacych
praw cztowieka od najwczesniejszych
etapéw rozwoju produktu oraz w
trakcie cafej dziatalnosci”.™

Na poczatku 2020 roku w reakcji

na tragedie Covid-19 wiele rzaddéw
wykorzystywato technologie cyfrowego
nadzoru w swoich dziataniach na rzecz
powstrzymania rozprzestrzeniania

sie wirusa. Owszem, technologia

moze i powinna odgrywac role w
rozwigzywaniu globalnych probleméw
takich jak epidemia. Jednak bez
skutecznej ochrony i prawa do
stosowania srodkow zaradczych

jej stosowanie grozi powaznym
naruszeniem praw — zwtaszcza

praw juz dyskryminowanych i
zmarginalizowanych spotecznosci.
Jednym z takich rozwigzan

jest Sledzenie kontaktéw i inne
aplikacje mobilne, przeznaczone

do monitorowania zarazonych lub
potencjalnie zarazonych populacii.
Jednak w wielu przypadkach
aplikacje te zostaty opracowane

bez uwzgledniania prywatnosci
uzytkownikéw i innych kwestii.
Jednym z przyktaddw sg tu Indie:
pisarka i aktywistka Arundhati Roy
stwierdzita: ,koronawirus jest darem
dla panstw autorytarnych, w tym

dla Indii”. | rzeczywiscie, w catej
potudniowej Azji rzady uzyskiwaty
dostep do danych osobowych na
urzadzeniach mobilnych bez zgody
ich uzytkownikow. Wszystkie takie
rozwigzania mogg mie¢ daleko idace
i dtugotrwate konsekwencje dla prawa
do prywatnosci, wptywajac takze

na prawo do przemieszczania sie,
prawo do zrzeszania sie i wolno$¢
religijng, zwtaszcza w odniesieniu

do mniejszosci. W odpowiedzi na te
zagrozenia na poczatku maja 2020

r. Haroon Baloch z pakistariskiej
organizacji Bytes for All ztozyt wniosek
do Sadu Najwyzszego w Islamabadzie
0 zakazanie takich dziatan. W chwili
powstawania tego raportu sprawa
nadal nie byta rozstrzygnieta.

15 Rada Praw Cztowieka ONZ, ,Surveillance and human rights: Report of the Special Rapporteur
on the promotion and protection of the right to freedom of opinion and expression’, (Inwigilacja
a prawa cztowieka: Raport Specjalnego Sprawozdawcy dotyczacy promowania i ochrony
prawa do swobody pogladéw i wypowiedzi), A/IHRC/41/35, 28 maja 2019 r.
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Gdy Big Data opierajg sie na istniejgcych systemach
nierownosci etnicznych, ptciowych lub innych,
uprzedzenie jest powielane: uprzedzenie jest
wprowadzane do systemu, a system powiela je dale;.

Oprdécz obaw zwigzanych z inwigilacja
spotecznosci mniejszosci pojawity

sie réwniez doniesienia 0 mowie
nienawisci w Internecie skierowanej
przeciwko Chinczykom, innym
Azjatom, Romom, Latynosom i innym
mniejszosciom, a takze o przypadkach
fizycznego zastraszania z powodu
obwiniania ich za rozprzestrzenianie
sie wirusa. Co gorsza, mniejszosci

i ludnos¢ rdzenna w wielu krajach
moze juz teraz nie mie¢ dostepu

do opieki medycznej z powodu
dyskryminaciji strukturalne;j.

Sztuczna inteligencja i
uprzedzenia-dyskryminacja

Ludzie moga mie¢ swoje
uprzedzenia, ale maszyny sg
obiektywne — albo tak wydaje sie
wielu ludziom. Istnieje powszechne
przekonanie, ze w miare poprawy
mozliwo$ci uczenia sie maszynowego
dzieki doskonalszym algorytmom

i stosowaniu Big Data znikng
uprzedzenia lub nieefektywnosé
procesow sterowanych przez
cztowieka. Maszyny sg jednak
szkolone przez ludzi, co oznacza,

ze tak jak dzieci moga uczyc¢ sie
uprzedzen etnicznych, religijnych
lub zwigzanych z ptcig od swoich
rodzicow lub spotecznosci, tak samo
maszyny moga rozwija¢ uprzedzenia
W oparciu o wprowadzone do

nich algorytmy i zbiory danych.
Istniejace nieréwnosci mogg zostac
odtworzone w danych, a Big Data
moga je zwiekszac. Nosi to nazwe
uprzedzen algorytmicznych.
Organizacije takie jak amerykariska
Liga Sprawiedliwosci Algorytmicznej

(Algorithmic Justice League)
stawiajg sobie za cel podnoszenie
Swiadomosci tych problemow

oraz redukowanie uprzedzen i
krzywd, jakie moga one wyrzadzic.
Konfrontacja z tymi uprzedzeniami
jest skomplikowana, jezeli prywatne
przedsiebiorstwa nie ujawniajg
algorytmow. Kolejny problem polega
na tym, ze nawet jezeli algorytm
zostat skorygowany i usunieto z niego
uprzedzenia dotyczace jednej grupy,
nie oznacza to od razu, ze usunieto
uprzedzenia dotyczace innych grup
— zwtaszcza gdy dyskryminacja i
uprzedzenia sg ze sobg wzajemnie
powigzane. W wielu sytuacjach,

od edukaciji i zatrudnienia do
operacji porzadkowych i wydawania
wyrokow w sprawach karnych,

Big Data wywierajg coraz wiekszy
wptyw na nasze postrzeganie
rzeczywistosci. Wywotuje to
niezliczone obawy zwigzane z
uprzedzeniami algorytmicznymi.

Amazon w 2014 r. rozpoczat
projektowanie systemu

sztucznej inteligenciji, ktéry miat
zautomatyzowac czesci procesu
rekrutacji pracownikéw. Algorytm

byt szkolony na zbiorach danych
opartych na wszystkich CV ztozonych
w ciggu poprzedniej dekady, ktore
akurat zostaty nadestane gtéwnie
przez biatych mezczyzn. Maszyna
rekrutujgca Amazonu nauczyta sie,
by faworyzowac tego ,bazowego”
kandydata. t. atwo dostrzec

sposob, w jaki, w zaleznosci od
wprowadzanych danych, istniejace
nieréwnosci moga zosta¢ odtworzone
w rzekomo obiektywnym uczeniu



maszynowym. Na przyktad, jesli dane
dotycza gtéwnie zamoznych, biatych
mezczyzn, moze to spowodowac,

ze stowa ,lacrosse” lub ,zespot”
zostang ocenione wyzej, a zyciorysy
zawierajgce stowa typu ,kobiece”
beda traktowane gorzej — na przyktad
zyciorys ,kobiety-kapitana klubu
szachowego”. System moze réwniez
nie docenia¢ zaje¢ pozaszkolnych,
by¢ moze czesciej wskazywanych
przez kandydatéw pochodzgcych

ze $rodowisk mniej zamoznych

i/lub $rodowisk mniejszosci.
Wprawdzie Amazon porzucit swoj
projekt w 2018 roku, jednak rynek
nadal wykorzystuje pewna liczbe
platform do zautomatyzowanej
wstepnej selekcji CV, a z

pewnoscig nie wszystkie z nich
sprawdzity swoje algorytmy pod
katem zakodowanych uprzedzen.
Ankieta przeprowadzona w 2018

r. przez LinkedIn wykazata, ze 67
procent rekruteréw i menedzeréw

ds. zatrudnienia z catego $wiata
polega na takich narzedziach,

aby ,zaoszczedzi¢ czas”.

<&l DYTenY

Kolejny przyktad to ogtoszenia
rekrutacyjne, w ktérych potencijalni
pracodawcy korzystajg z algorytmow,
by lepiej dociera¢ do ,idealnych”
kandydatéw. Takze w tym
przypadku, w zaleznosci od danych
wykorzystywanych do szkolenia
tych maszynowych procesow,
moga one odtwarzac istniejgce
uprzedzenia. Na przyktad badanie
z 2019 roku, przeprowadzone

przez Upturn — organizacje non-
profit z sektora technologicznego

— we wspotpracy z Northeastern
University i innymi organizacjami
pokazato, ze ogtoszenia rekrutacyjne
zamieszczane na Facebooku
dotyczace stanowiska kasjera

w sklepie spozywczym byty
prezentowane w 85 procentach
kobietom, podczas gdy

propozycje pracy jako kierowca
taksowki byty prezentowane w

75 procentach czarnoskorym
mezczyznom. W podobnej sprawie
w 2019 r. amerykanski Departament
Mieszkalnictwa i Rozwoju Miast
(HUD) oskarzyt Facebooka o
naruszanie przepisow federalnej

twarz mezczyzny
przechodzacego

punkt kontrolny

Rozdziat tematyczny: Zagrozenia, jakie technologia stwarza dla praw mniejszosci i ludnosci rdzennej



Badanie z 2017 r.
przeprowadzone przez

-

Brookings: negatywna réznica
w zarobkach doktorantéw z

obszaru STEM, pochodzgcych
Z mniejszosci i podejmujgcych

zatrudnienie na uczelni w
USA, jest zwykle wigeksza

o 13 tys. USD rocznie niz

w przypadku doktorantow

z tego samego obszaru
nienalezgcych do mniejszosci.

ustawy Fair Housing Act (ustawy o
réwnym dostepie do mieszkan) po
tym, jak opublikowano informacije,

ze dane uzytkownikow Facebooka
byty wykorzystywane w celowanej
reklamie dotyczacej mieszkan,

ktéra bezprawnie dyskryminowata
,Zze wzgledu na rase, kolor skory,
pochodzenie narodowe, religie, status
rodzinny, ptec¢ i niepetnosprawnosc”.
Uczenie maszynowe oparte na
historycznych uprzedzeniach
dotyczgcych zatrudnienia lub
dyskryminacji ekonomicznej i
rasowej w mieszkalnictwie zapewnia
utrwalenie tych uprzedzen. Innymi
stowy, cho¢ takie technologie miaty
obala¢ istniejgcy stan rzeczy albo
by¢ postepowe, opierajac sie na
rzekomo bezstronnych algorytmach,
aby unikna¢ dyskryminacji w procesie
rekrutacji, to réwnie prawdopodobne
jest, ze moga utrzymywac lub
utrwalac istniejgce nieréwnosci.

Jak pokazuje przyktad londynskiej
Gangs’ Matrix, srodki majace na

celu utrzymanie porzadku nie moga
by¢ obiektywne, gdy dane, na
podstawie ktérych sie ucza, sg oparte

na uprzedzeniach etnicznych lub
innych uprzedzeniach strukturalnych
i historycznych. Andrea Nill Sanchez,
dyrektor generalna Al Now Institute
powigzanego z Uniwersytetem
Nowojorskim, powiedziata w swoich
zeznaniach sktadanych przed
Parlamentem Europejskim w lutym
2020 roku, ze ,pozostawione bez
nadzoru, rozprzestrzenianie sie
prognozowania policyjnego stwarza
ryzyko powielania i wzmacniania
wzorcow korupcyjnych, nielegalnych
i nieetycznych zachowan, zwigzanych
z utrwalonag, istniejgcg od dawna
dyskryminacja, ktora jest problemem
organéw $cigania na catym swiecie”.

Jedna z amerykanskich firm,
PredPol, ma oddziaty na terenie
catego kraju i oferuje rozwigzania w
zakresie prognozowania policyjnego
dostosowane do danej lokalizaciji.
Rozwigzania te, w oparciu o dane

0 przestepczosci z ostatnich

lat, opierajg sie na zatozeniu,

ze dziatalnos$¢ przestepcza

moze pojawi¢ sie w tym samym
miejscu ponownie i zapewniajg
odpowiednig koncentracje sit
policyjnych. Jednak to natychmiast
stwarza problem biorgc pod

uwage historyczna, nadmierng
obecnos¢ policji w spotecznosciach
mniejszosci. W tym przypadku
uczenie maszynowe oparte o dane
pochodzgce z dzielnic nadmiernie
kontrolowanych przez policje

karmi algorytm, ktory prognozuje
wieksza potrzebe obecnosci policji,
tworzgc dyskryminacyjne btedne
koto informacji zwrotnych. Badanie
metod prognozowania policyjnego
stosowanych w Anglii i Walii,
przeprowadzone niedawno przez
Royal United Services Institute (RUSI),
réwniez ujawnito problem powielania



Musimy chronicC sie przed rozwojem technologii
powodujgcym nowe zaleznosci i nierbwnosci,
nie tylko w kontekscie ,przepasci cyfrowej”

— mowigc najprosciej, podziatow miedzy
osobami posiadajgcymi a nieposiadajgcymi
niektorych technologii — ale takze bardzigj
ztozonej kwestii ,cyfrowego kolonializmu”.

i wzmacniania dyskryminacji. W wielu
przypadkach, takich jak sprawa
firmy PredPol i wspotpracujacych

z nig lokalnych jednostek policji,

brak istotne] przejrzystosci

pomiedzy podmiotami publicznymi

a prywatnymi coraz bardziej utrudnia
kontrolowanie algorytméw pod katem
zawartych w nich uprzedzen.

Wykorzystywanie Big Data do
prognozowania policyjnego logicznie
otwiera droge do wykorzystywania
Big Data w prognozowaniu kwestii
zwigzanych z wieziennictwem,

CO wiagze sie z tymi samymi
problemami dotyczgcymi uprzedzen
algorytmicznych wynikajgcych z
systemu wymiaru sprawiedliwosci
przesigknietego instytucjonalnym
rasizmem. W USA niemal w

kazdym stanie przeprowadza sie
przedprocesowe oceny ryzyka
wykonywane przez rozwigzania oparte
na sztucznej inteligenciji. Sg one
wykonywane w celu ustalenia takich
kwestii, jak prawdopodobienstwo,

ze dany oskarzony popetni
przestepstwo ponownie (tzw. ryzyko
recydywy), lub czy w ogdle zgtosi
sie na rozprawe. Decyzje oparte o

Sl moga miedzy innymi wptywac

na mozliwos$¢ wyjscia za kaucja,

na dtugos¢ wyroku i mozliwos¢
uzyskania zwolnienia warunkowego.
Jedno z takich rozwigzari, COMPAS,
opracowane przez firme Northpointe,
zostato opisane w dochodzeniu

przeprowadzonym w 2016 r. przez
organizacje ProPublica. Wykazato
one, ze co prawda algorytm miat
racje w 60 procentach przypadkéw,
jednak w przypadkach, w ktérych
sie mylit, wykazywat uprzedzenia
rasowe. Wobec czarnoskorych

0s0Ob sadzonych po raz pierwszy
istniato dwukrotnie wyzsze
prawdopodobienstwo przypisania im
wyzszego ryzyka recydywy niz biatym
przestepcom, podczas gdy okoto

50 procent biatych przestepcow-
recydywistow otrzymywato nizszy
wynik. Innymi stowy, gdy algorytm sie
mylit, uwazat, ze czarnoskdre osoby
wykazujg wyzsze, a biate — nizsze
prawdopodobienstwo popetnienia
kolejnego przestepstwa. Takie
sytuacje majg prawdziwe skutki w
Swiecie rzeczywistym, wptywajac

na to, kto zostaje skazany na kare
wiezienia i na jak dtugo, utrwalajac
ekstremalne nierébwnosci rasowe

w systemie wieziennictwa. Cho¢
Northpointe wydato o$wiadczenie
dotyczagce badania ProPublica,

w ktorym spodtka ,jednoznacznie
odrzuca wnioski ProPublica
dotyczgce uprzedzen rasowych

w skalach ryzyka COMPAS”, to
jednak nadal istnieje powdd do
przeprowadzenia niezaleznej kontroli.

Réwniez w przypadku COMPAS
jedng z przeszkdd dla
kwestionowania wyuczonego
uprzedzenia i zapewnienia wszystkim

Rozdziat tematyczny: Zagrozenia, jakie technologia stwarza dla praw mniejszosci i ludnosci rdzennej



pozwanym réwnych praw podczas
procesu jest fakt, ze algorytm
Northpointe jest zastrzezony i nie
podlega niezaleznej kontroli. |
chociaz sedziowie czesto otrzymujg
wyniki z systemu COMPAS

podczas rozpraw, nie zawsze

sg one w catosci przedstawiane
oskarzonym lub ich obrorncom,

Co byto podstawg do ostatecznie
nieudanej apelacji w sprawie Loomis
przeciwko stanowi Wisconsin,
wniesionej do Sadu Najwyzszego
USA w 2017 r. ACLU oraz ponad
100 innych organizacji w USA
wzywaty do zakonczenia stosowania
takich przedprocesowych

narzedzi oceny ryzyka.

Takie algorytmy oceny ryzyka sg
stosowane nie tylko w krajowym
systemie wymiaru sprawiedliwosci.
Od 2013 roku amerykariskie
Stuzby Imigracyjne i Celne (ICE

— Immigration and Customs
Enforcement) wykorzystuja takie
narzedzia do podejmowania
decyzji o zatrzymaniu imigrantow.
Co szokujace, w zwiazku z
nacjonalistycznym stanowiskiem
prezydenta Donalda Trumpa w
sprawie imigracji ICE zmienity

swoj algorytm, aby teraz zawsze
rekomendowac zatrzymanie,
niezaleznie od tego, czy dana
0soba ma kryminalng przesztosc.
To czesciowo przyczynito sie do
masowego wzrostu liczby zatrzyman
imigrantéw i tamania praw cztowieka
na granicy USA. Ta sytuacja
przypomina, ze same parametry
algorytmow uczenia maszynowego
mozna tatwo dostosowac, tak

by uwzgledniaty instrumenty
polityczne i dyskryminacyjne
stosowane wobec mniejszosci.

Kolejnym wyzwaniem jest sposob
gromadzenia i przedstawiania
danych. W catej Europie
populistyczne ruchy antyimigracyjne
i rzady przytaczajg dane o setkach
tysiecy migrantow wjezdzajgcych
do UE lub o milionie lub wiecej
0s6b ubiegajacych sie kazdego
roku o azyl, aby podsycac obawy
przed imigracja, co z kolei prowadzi
do przemocy wobec mniejszosci

i do przyjmowania restrykcyjnych
przepiséw lub polityk, takich

jak iBorderCtrl. Jednak w 2017

r. badacze w Wielkiej Brytanii
dostrzegli wady w sposobach
generowania i rozpowszechniania
takich danych. Frontex (europejska
agencija ds. ochrony granic), moze
liczy¢ te samg osobe wiele razy.

Na przyktad imigrant lub uchodzca,
ktéry wjechat na teren UE w Gregcji

i wyjechat w poszukiwaniu pracy

do Albanii, by nastepnie wréci¢
przez Chorwacje lub Wegry, moze
zostac¢ policzony jako dwie lub
wiecej 0sOb wjezdzajacych na teren
UE. Tak samo prezentacja danych
dotyczacych wnioskéw o udzielenie
azylu jest odzwierciedleniem
catkowitej liczby wnioskow w catej
UE, a nie catkowitej liczby osdéb, a
wiele oséb ubiegajacych sie o azyl
moze zarejestrowac sie w wielu
krajach. W powyzszych przypadkach
dane wykorzystywane w algorytmach
uczenia maszynowego gromadzone
na granicach lub wykorzystywane
w kampaniach politycznych

lub w prawodawstwie moga

by¢ btedne. W srodowisku,

w ktérym istnieja strukturalne
uprzedzenia wobec mniejszosci,
taka btedna interpretacja danych
moze podsycac¢ dezinformacije,
mowe nienawisci i przemoc.



ZWYCIESTWA NA RZECZ PRAWA DO PRYWATNOSCI W EUROPIE

Zwyciestwa w obszarze prawa do prywatnosci staty sie mozliwe dzigki
przyjeciu ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO):

e W lutym 2020 r. sad holenderski w sprawie NJCM przeciwko
Niderlandom zamknat system SyRI (System Risk Indication),
ktéry wykorzystywat Big Data do przewidywania oszustw dotyczacych
Swiadczen spotecznych. Wiele z oséb objetych jego dziataniem stanowili
obywatele Niderlanddw reprezentujgcy mniejszosci etniczne i religijne,
kitérzy czesciej nalezg do ubogich i narazonych grup spotecznych
objetych takimi zautomatyzowanymi systemami opieki spoteczne;.

e W 2019r. szwedzkie i francuskie urzedy ds. ochrony danych natozyty
grzywny i wstrzymaty stosowanie programoéw obejmujacych systemy
rozpoznawania twarzy do celu gromadzenia i przetwarzania danych
biometrycznych dotyczacych frekwencji studentow.

Zagrozenia zwigzane
z ,,Big Data”

Wyzwania zwigzane z nadzorem

i dyskryminujacymi algorytmami
opieraja sie na rosnacej dostepnosci
Big Data — pochodzacych nie

tylko z oficjalnych rejestrow i
przymusowych dziatan rzadéw, ale
takze posrednio pozyskiwanych

z potajemnego zestawiania
mikrodanych dotyczacych takich
kwestii, jak schematy podrézowania,
korzystanie ze smartfonéw itp.

Jest to obszar, w ktérym wiodaca
role czesto odgrywaja prywatne
korporacije, a nie same panstwa,
opracowujac ,produkty”, ktére moga
ukrywac¢ dziatania majgce powazne
konsekwencije dla praw cztowieka.

Jednym z obszardéw, w ktérym

te wyzwania zwigzane z Big

Data sg w petni widoczne, jest
tak zwane ,inteligentne miasto”.
Jest ono uwazane za bardziej
inteligentne, poniewaz opiera sie
na stale rozbudowywanej sieci
potgczonych urzadzen, czujnikéw
i skanerow, ktére gromadzg dane
0 osobach i ich otoczeniu w celu
dostosowania lub raportowania
zgodnie z ustalonym protokotem.

Rozwigzania te sg czescig Internetu
Rzeczy, ale bez wzgledu na ich
utopijne ideaty maksymalnie
zrbwnowazonego rozwoju, moga
rowniez doprowadzi¢ do powstania
dystopijnego koszmaru inwigilacii,
jak w Sinciangu. W zwiazku z tym,
ze przemyst technologiczny stara
sie taczy¢ technologie z urbanistyka,
jego dazenie do innowacji wydaje
sie przewazac nad rozwigzaniami
w zakresie ochrony prywatnosci i
innych kwestii dotyczacych praw.

|zrael, wiodacy osrodek
technologiczny i Swiatowy
producent narzedzi nadzoru i
inwigilacji, coraz czesciej korzysta
w Jerozolimie z inteligentnych
projektéw miast. Rozwigzania

te, jak wskazujg rzecznicy praw
cyfrowych, potwierdzajg nieréwnosci
pomiedzy obywatelami |zraela,
ktorym przyznano prawo do
prywatnosci i rzetelnego procesu,

a Palestyriczykami z Zachodniego
Brzegu Jordanu, ktérym przystuguja
nieliczne takie prawa. Tymczasem
w Kanadzie siostrzana firma

Google Sidewalk Labs rozwijata
Waterfront Toronto jako inteligentng
dzielnice, w petni zasilang danymi.
Jednak obawy o jej wptyw na

Rozdziat tematyczny: Zagrozenia, jakie technologia stwarza dla praw mniejszosci i ludnosci rdzennej
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prawa cztowieka doprowadzity do
powstania ruchu #BlockSidewalk.
Kanadyjski pisarz i dziatacz na rzecz
praw cyfrowych, Cory Doctorow,
opisat to jako ,okropny pomyst, by
pozwoli¢ wielkim, nieprzejrzystym,
miedzynarodowym korporacjom
sprywatyzowac¢ ogromne obszary
naszego miasta, oplatajac je siatkg
czujnikbéw nadzoru i poddajac je
nieprzejrzystej, nieobliczalnej analizie
algorytmicznej oraz interwencjom”.
W maju 2020 roku Sidewalk Labs
zrezygnowato z realizacji projektu

ze wzgledu na niepewnosc
ekonomiczng po pandemii Covid-19.
Chociaz okolicznosci w Toronto
moga wydawac sie zupetnie inne

niz w Jerozolimie, nadal istniejg
obawy zwigzane z konsekwencjami
inwigilacji i dyskryminaciji. Jak
podkreslit jeden z komentatorow,

po ogfoszeniu anulowania projektu
»mniejszosci i osoby o innym kolorze
skory stojg w obliczu wiekszego
zagrozenia ze strony inwigilacji niz

grupy wiekszosciowe, a cyfrowy
program «stop and frisk» (zatrzymaj i
przeszukaj) moze poddawac niektore
osoby wiekszemu nadzorowi niz inne”.

W Indiach w 2015 r. zostata
uruchomiona Misja , Inteligentne
Miasta”. Jej plany przewidywaty
»modernizacje” 100 miast do

2020 roku, ale nie uwzgledniaty
wszystkich mieszkancow, zwtaszcza
juz zmarginalizowanych dalitow
(pariaséw), Adiwasi i mniejszosci
religijnych, co pokazuje, ze
Linteligentne” niekoniecznie
oznacza ,bardziej rowne”. Jak
zauwazyta indyjska organizacja
pozarzadowa, HLRN - Housing and
Land Rights Network (Sie¢ Praw

do Mieszkan i Ziemi) w raporcie

z 2018 roku: Zwazywszy, ze co
szosty obywatel Indii mieszkajgcy w
miescie nadal nie ma odpowiednich
warunkow mieszkaniowych i
dostepu do podstawowych ustug,

a wysokie wskazniki przemocy



i przestepczosci wobec kobiet i
dzieci, zwtaszcza nalezacych do
dalitéw lub innych mniejszosci, sg
zgtaszane na obszarach miejskich,
«inteligentne miasto» nie moze
polegac jedynie na instalacji
sprawnej tgcznosci cyfrowej lub na
poprawie wydajnosci i niezawodnosci
infrastruktury fizycznej”. HRLN
ostrzega, formutujac rozsadna

rade dla wszystkich potencjalnych
urbanistéw zajmujgcych sie
tworzeniem inteligentnych miast:
,Gdy marginalizowane jednostki,
grupy i spotecznosci nie znajduja sie
w centrum zadnego programu, jest
mato prawdopodobne, ze rozwigze
on ich problemy i przyczyni sie do
integracji spotecznej oraz poprawy
jakosci zycia, jak twierdza zatozenia
misji Inteligentne Miasta”.'®

Potudniowokoreanskie Songdo
International Business District,
inteligentne miasto zbudowane na
terenach odzyskanych z Morza
Zbttego, moze nie unikna¢ niektérych
z powyzszych problemdéw, jednak
Korea Potudniowa opracowata
przydatne wskazowki dla urbanistéw
projektujgcych inteligentne miasta.
Kraj jest gospodarzem corocznego
Swiatowego Forum Miast Praw
Cztowieka, ktdre w 2014 r. przyjeto
Wytyczne z Kwangdzu dla Miasta
Praw Cztowieka. Wytyczne z
Kwangdzu potwierdzajg koniecznos¢
przestrzegania zasady rownosci i
sprawiedliwosci przez wszystkich
mieszkancéw, wdrazania rozwigzan
niedyskryminujgcych, w tym zasad

uwzgledniajgcych kwestie pfci

oraz ochrony mniejszosci i grup
szczegolnie narazonych. Prawa
cztowieka sg uwzgledniane we
wszystkich aspektach i na wszystkich
etapach, poczawszy od planowania,
wdrazania az po monitorowanie.
Innymi stowy, poniewaz technologie

i Big Data tworza nowe narzedzia, a
nie tylko korzystajg z cyfryzacji w celu
uczynienia miast inteligentniejszymi,
powinnismy przyjac te narzedzia,
aby uczyni¢ nasze miasta

,Miastami Praw Cztowieka”.

Takze w $wiecie wirtualnym Big Data
i uprzedzenia algorytmiczne stanowig
powazny problem. W 2015 roku
ujawniono, ze algorytm Zdje¢ Google
oznaczyt dwoéch czarnoskorych
przyjacioét jako goryli. Firma

szybko przeprosita, jednak zrédto
problemu jest wcigz obecne w wielu
narzedziach, w ktoérych uprzedzenia
oparte na wielu przyczynach sg
jeszcze bardziej wyraziste. Wiele
algorytmdw rozpoznawania twarzy
jest zdecydowanie bardziej sktonnych
do fatszywej identyfikacji lub
dopasowania czarnoskorych kobiet.
Powodem takiej sytuaciji jest fakt, ze
~wartosci sieci odzwierciedlajg jej
twércow — gtownie biatych mezczyzn
z Zachodu — i nie reprezentujg
mniejszosci ani kobiet”."” Ma to
podobng przyczyne jak w przypadku
automatycznych algorytmow
rekrutacyjnych, o ktérych mowa
powyzej — gdy Big Data opieraja

sie na istniejacych systemach
nieréwnosci etnicznych, ptciowych lub

16 Housing and Land Rights Network, India’s Smart Cities Mission: Smart for Whom?
Cities for Whom? (Misja ,Inteligentne Miasta” w Indiach: Dla kogo inteligentne? Miasta
dla kogo?) [aktualizacja w 2018 r.] Housing and Land Rights Network, 2018 r.

17 Snow, J., ‘Bias already exists in search engine results, and it's only going to get worse’
(Uprzedzenia juz istnieja w wynikach wyszukiwarek, a sytuacja tylko sie pogorszy), MIT

Technology Review, 26 lutego 2018 r.
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innych, uprzedzenie jest powielane:
uprzedzenie jest wprowadzane do
systemu, a system powiela je dalej.
Big Data sg sitg napedowa rozwoju
Sl, a poniewaz coraz intensywniej
wptywajg na zycie wszystkich ludzi,
jak moéwi Adrian Weller z brytyjskiego
Alan Turing Institute w wywiadzie dla
Financial Times, ,bardzo istotnym
jest, aby byly projektowane i
opracowywane przez zréznicowane
grupy zainteresowanych osob”.
Niestety, jak odnotowano w badaniu
przeprowadzonym w 2019 r. przez Al
Now Institute, ,mamy do czynienia z
kryzysem réznorodnosci dotyczacym
pfci i rasy w sektorze SI”, przy czym
brak jest nawet publicznie dostepnych
danych dotyczgcych oséb
transseksualnych i innych mniejszosci
ptciowych.™ Ten brak réznorodnosci
jest powszechny w catym obszarze
nauk $cistych, technologii, inzynierii

i matematyki (tzw. STEM), ale jest
wyjatkowo widoczny na uczelniach
wyzszych. Mozna stwierdzi¢ ze sporg
pewnoscig, ze brak réznorodnosci
na wydziatach STEM wywiera

wptyw na studentéw z mniejszosci,
wybierajgcych te obszary jako
Sciezke kariery. Badanie z 2017 r.
przeprowadzone przez Brookings
prezentuje jedno zdumiewajace
odkrycie: negatywna réznica w
zarobkach doktorantéw z obszaru
STEM, pochodzacych z mniejszosci

i podejmujacych zatrudnienie na
uczelni w USA (zamiast wejscia do
sektora prywatnego) jest zwykle
wieksza o 13 tys. USD rocznie niz

w przypadku doktorantéw z tego
samego obszaru nienalezgcych

do mniejszosci. Innymi stowy,

jest to margines, o jaki uczelnie
zblizajg sie do poziomu zarobkow
w sektorze prywatnym w przypadku
doktorantéw z dziedzin STEM
niepochodzgcych z mniejszosci niz
w przypadku tych reprezentujacych
mniejszosci.’ Ale to jedynie czes$é
tego problemu. Jak wskazywano
wyzej, uprzedzenia mogg miec
wiele przyczyn, a z pewnoscig
jednym ze sposobdw na zaradzenie
powielaniu tych uprzedzen jest
zapewnienie wiekszej roznorodnosci
pracownikéw w sektorze Big Data.

W Chinach sytuacja jest jeszcze
gorsza. Ujgurom w zasadzie zabrania
sie nawet rejestracji w programach z
obszaru STEM. Dyskryminacja ta jest
czescig catodciowej marginalizacii
mniejszosci etnicznych i religijnych
w Chinach, w wyniku ktérej ich
kariera i mozliwosci korzystania z
kultury sg ograniczane w zasadzie
tylko do rozrywki i jedzenia.
Odmawianie Ujgurom mozliwosci
ksztatcenia w obszarach STEM —
zwtaszcza przy ambicjach Chin

do zostania Swiatowym liderem

w dziedzinie zaawansowanych
technologii oraz pomijajac fakt, ze

to wiasnie Ujgurzy byli gtéwnym
celem inwigilacji przez wiele z

tych technologii — gwarantuje ich
marginalizacje w zakresie wszelkich
pozostatych korzysci ekonomicznych,
jakie moga by¢ zwigzane nawet

ze stosunkowo niewinnymi
technologiami. Z tego powodu
studenci ujgurscy, ktorzy chcag
studiowac na przyktad na kierunkach

18 West, S.M., Whittaker, M. i Crawford, K, Discriminating Systems: Gender, Race and Power
in Al (Dyskryminujace systemy: pte¢, rasa i wtadza w Sl), Al Now Institute, 2019, s. 3.

19 Startz, D., ‘Why is minority representation lagging among STEM faculty? It could be the
money’ (Dlaczego reprezentacja mniejszosci jest niewystarczajaca na wydziatach STEM?
Moze chodzi¢ o pienigdze) Brookings, 15 grudnia 2017 r.



inzynieryjnych lub lotniczych, muszg
szukac¢ mozliwosci zagranica, na
przyktad w Turcji. To jednak tworzy
btedne koto represji: posiadanie
cztonka rodziny studiujgcego za
granica stato sie wystarczajgcym
powodem do przestuchania lub
aresztowania Ujguréw w Chinach.

Innym problemem jest to, ze w miare
rozwoju przemystu w celu tworzenia
nowych, dobrze ptatnych miejsc
pracy, ten brak réznorodnosci utrwala
historyczne nieréwnosci ekonomiczne
w sektorach zatrudnienia, ktére juz
umacniajg stereotypy dotyczace

pfci i ktérych pracownicy

pochodzg gtéwnie ze spotecznosci
mniejszosciowych. Powoduje to
powstanie btednego kofa: zte dane
karmig algorytmy ksztattujgce
doswiadczenia w prawdziwym
Swiecie, generujgc nowe zte dane

i tak dalej. Oprécz zwigkszenia
réznorodnosci wsrod pracownikow
konieczne sg rozwigzania prawne,
ktore pozwolg rozwigzac problem
uprzedzenia algorytmicznego.

Na poczatku 2019 r. amerykanski
stan Waszyngton, w ktérym swoje
siedziby majg takie firmy, jak
Amazon i Microsoft, zaproponowat
ustawe o odpowiedzialnosci
algorytmicznej, ktéra wprowadzataby
wytyczne dotyczgce zamoéwien i
korzystania ze zautomatyzowanych
systemow podejmowania decyzji.
Ustawodawcy dostrzegli zagrozenia
dla ,sprawiedliwego procesu,
uczciwosci, odpowiedzialnosci i
przejrzystosci, jak réwniez innych
praw oraz wolnosci obywatelskich”.
Gtowny przepis projektowane;j
ustawy zagwarantowatby, zeby
narzedzia wykorzystywane przez
sektor publiczny, takie jak programy
oceny ryzyka przedprocesowego w

systemie wymiaru sprawiedliwosci,
byty dostepne przed, w trakcie i po
wdrozeniu do celow kontroli i badan
prowadzonych przez osoby trzecie.
Na podstawie takich propozyciji
ustawodawczych sktadanych

przez rézne stany, Kongres USA
opracowat federalng ustawe o
odpowiedzialnosci algorytmicznej
(Algorithmic Accountability Act).
Jezeli zostanie ona przyjeta,
powierzy Federalnej Komisji Handlu
zadanie stworzenia zasad oceny
algorytméw pod katem uprzedzen
lub dyskryminaciji, w tym takze
zbioréw danych wykorzystywanych
do uczenia maszynowego,

Tymczasem w catej Europie

wiele sgdéw uznaje, ze wptyw
niekontrolowanych Big Data na
prawa cztowieka jest wiekszy niz
jakiekolwiek potencjalne korzysci dla
wiadz. Na przyktad w lutym 2020 r.
sad holenderski w sprawie NJCM
przeciwko Niderlandom zamknat
system SyRI (System Risk Indication),
ktory wykorzystywat Big Data do
przewidywania oszustw dotyczgcych
Swiadczen spotecznych. Wiele

Z 0s6b objetych jego dziataniem
stanowili obywatele Niderlandéw
reprezentujgCy mniejszosci

etniczne i religijne, ktérzy czesciej
naleza do ubogich i narazonych

grup spotecznych objetych takimi
zautomatyzowanymi systemami opieki
spotecznej. W 2019 r. szwedzkie

i francuskie urzedy ds. ochrony
danych natozyty grzywny i wstrzymaty
stosowanie programéw obejmujacych
systemy rozpoznawania twarzy do
celu gromadzenia i przetwarzania
danych biometrycznych dotyczacych
frekwencji studentéw. Takie
zwyciestwo w zakresie prawa do
prywatnosci w Europie jest mozliwe
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dzieki ogdélnemu rozporzadzeniu
o ochronie danych (RODO), ktére
obejmuje m.in. prawo osoby
fizycznej do otrzymania informacji
na temat rodzaju gromadzonych
0 niej danych i sposobu ich
wykorzystania. Wprawdzie RODO
dziata dopiero od niedawna,
jednak wraz z pracami Parlamentu
Europejskiego nad sformutowaniem
ram dla odpowiedzialnosci
algorytmicznej,?° Europa jest
liderem w rozwigzywaniu wielu
problemdw zwigzanych z Big

Data omawianych w tym rozdziale
oraz w ustalaniu standardow.
Miejmy nadzieje, ze standardy
takie beda mogty stanowi¢

wzorce dla ochrony stabszych
mniejszosci w innych regionach.

Odwracanie trendu:

jak mozna wykorzystaé
technologie do obrony
praw cztowieka

W tym rozdziale przedstawiono
pewne niepokojgce tendencje
wystepujace na styku technologii

i praw cztowieka, koncentrujgc sie
szczegolnie na ich konsekwencjach
dla mniejszosci i luddéw rdzennych.
Sa to bardzo powazne kwestie,
wymagajace obszernych badan,
legislacji i narzedzi do ich
zwalczania oraz wprowadzania
Srodkéw zaradczych. Jednoczesnie
wiele z tych technologii oferuje
wielu ludziom nowe mozliwosci
tacznosci, platformy i zasoby w
celu poprawy warunkéw zycia i
obrony praw. Jesli jednak te nowe
narzedzia i technologie majg zostac
opracowane lub dostosowane do

realizacji tych celéw, woéwczas
mniejszosci i ludnos$¢ rdzenna
muszg by¢ informowane i
angazowane na kazdym etapie,

od projektu do wdrozenia i oceny.
Musimy chroni¢ sie przed rozwojem
technologii powodujacym nowe
zaleznosci i nierbwnosci, nie tylko
w kontekscie ,przepasci cyfrowej”
— mowigc najprosciej, podziatbw
miedzy osobami posiadajgcymi

a nieposiadajacymi niektorych
technologii — ale takze bardziej
ztozonej kwestii ,cyfrowego
kolonializmu”. Ta ostatnia sprawa
budzi szereg obaw zwigzanych

Z nierdwnosciami wiadzy,
dyskryminacjag i marginalizacja
gtoséw niebedacych wiekszoscig —
obaw mocno zwigzanych z samymi
technologiami, a nie tylko z brakiem
ich dostepnosci. Nie wystarczy na
przykfad zapewni¢ powszechnego
dostepu do Internetu; konieczne
jest réwniez zapewnienie, by Swiat
wirtualny byt bezpieczny, dostepny
i niedyskryminujacy dla mniejszosci,
rdzennej ludnosci i innych grup.

Przyktadem dziatan pozwalajgcych
to osiggnac jest aplikacja mobilna
#thismymob, opracowywana od
2016 roku przez badaczy z Wydziatu
Inzynierii i Technologii Informacyjnej
(Faculty of Engineering and
Information Technology) na
Politechnice w Sydney (University
of Technology Sydney). Projekt

ten, jak wyjasnia jego dyrektor
Christopher Lawrence, zrodzit

sie z koncepciji ,post-kolonialnej
komputeryzaciji” i wykorzystuje
projektowanie partycypacyjne

do tworzenia nowych cyfrowych

20 European Parliament Research Service, A Governance Framework for Algorithmic
Accountability and Transparency, (Ramy prawne dla odpowiedzialnosci
algorytmicznej i przejrzystosci), Parlament Europejski, 2019.



technologii wspdlnie z oraz dla
ludnosci rdzennej. Projektowanie
partycypacyjne, wyjasnia Lawrence,
.pozwala zapewni¢, zeby technologia,
ktéra projektujemy, byta odpowiednia
pod wzgledem kulturowym i nadawata
sie do uzytku w wielu spotecznosciach
i kontekstach... Rozumiemy, ze
angazowanie przedstawicieli ludnosci
rdzennej do projektéw badawczych

i rozwojowych ma podstawowe
znaczenie”. Platforma, ktdra zostata
opracowana z uwzglednieniem
krzyzujgcych sie tozsamosci regiondw
lub ptci, umozliwia rdzennym
uzytkownikom kontakt ze starszyzng
w catym kraju w celu uzyskania
wskazowek | wsparcia — na przyktad,
aby zachecac rdzennych studentow
do wybierania kariery w obszarach
STEM lub utatwia¢ artystom
promowanie ich prac, zaréwno wsréd
spotecznosci rdzennych, jak i innych.?!

Human Rights Investigations Lab
(Laboratorium Badania Praw
Cztowieka) na Uniwersytecie Stanu
Kalifornii w Berkeley realizuje
multidyscyplinarne praktyki,
przygotowujace studentow

do analizowania mediow
spotecznosciowych w celu
dokumentowania naruszen praw
cziowieka. Laboratorium wspétpracuje
z wiodgcymi miedzynarodowymi
organizacjami ochrony praw cztowieka
oraz mediami. Przyktadowo sensacyjny
raport Reutersa z 2018 r. na temat
mowy nienawisci w Mjanmie opierat
sie na pracach Laboratorium,

ktdre zebrato i przettumaczyto

ponad 1000 postéw w mediach
spotecznosciowych, zawierajgcych
mowe nienawisci przeciwko ludnosci

Rohingja. Laboratorium nadzorowato
rowniez dochodzenia w sprawie
Sudanu, Syrii i innych krajéw. Duza
czes$¢ badan opiera sie na materiatach
typu open source, a Laboratorium
pracuje réwniez nad opracowaniem
miedzynarodowego protokotu w
sprawie dochodzen open source. Jego
metody moga by¢ stosowane przez
kazdego, a poprzez demistyfikacje i
rozpowszechnianie takich umiejetnosci
poza $rodowiskiem uniwersyteckim
Laboratorium tworzy zestaw narzedzi
dla dziataczy reprezentujacych
mniejszosci oraz ludnos¢ rdzenna,
aby w coraz wigkszym stopniu

sami wykorzystywali technologie w
obronie swoich praw. Organizacije
praw cztowieka, takie jak WITNESS,
opracowaty rowniez nowe narzedzia

i szkolenia dla obroncow praw, aby
lepiej dokumentowac i informowac

o problemach dotyczacych
przestrzegania praw cztowieka w
mediach spotecznosciowych.

Badacze pracujg nad tym, jak mozna
wykorzysta¢ uczenie maszynowe
takze do osiggania pozytywnych
wynikéw w zakresie praw cztowieka,
na przyktad poprzez opracowywanie
algorytmoéw przetwarzania

duzych ilosci tresci z mediow
spotecznosciowych lub materiatow
wideo w celu identyfikowania mowy
nienawisci lub dowoddw naruszen
praw cztowieka. Technologia
blockchain, by¢ moze lepiej

znana jako technologia zwigzana

z kryptowalutami (ktéra wzbudzita
réwniez krytyke za jej potencjalne
wykorzystanie w nielegalnych
transakcjach), pozwala na tworzenie
anonimowych, bezpiecznych i

21 Lawrence, C., “Digital land rights”: co-designing technologies with Indigenous Australians’
(Cyfrowe prawa do ziemi: wspdlne projektowanie technologii z rdzennymi Australijczykami),

The Conversation, 31 lipca 2018 r.
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zdecentralizowanych sieci. Moze
by¢ takze stosowana w zwigzku z
prawami cztowieka. Na przyktad
dowody wideo lub inne tresci w
mediach spotecznosciowych,
ktére ujawniajg przypadki tamania
praw cztowieka wobec mniejszosci
lub rdzennej ludnosci, moga by¢
weryfikowane i wprowadzane do
specjalnych sieci blockchain,
tworzac zdecentralizowane |
zabezpieczone przed manipulacjg
zbiory Big Data typu open source,
potencjalnie uzyteczne dla
wszystkich, od rzecznictwa po
miedzynarodowe spory sgdowe.

Sztuczna inteligencija jest réwniez
rozwijana dla zastosowan
zwigzanych z prawami cztowieka.

W 2016 r. badacze Sl na University
of Sheffield w Wielkiej Brytanii i
Uniwersytecie Stanu Pensylwania

w USA tak wyszkolili algorytm
dotyczacy danych procesowych

z Europejskiego Trybunatu Praw
Cztowieka, ze przewidywat on
orzeczenia sagdowe z 79-procentowg
doktadnoscig. Zamiast ulegac
niektérym problemom zwigzanym z
uczeniem maszynowym, o ktorych
wspominano powyzej, takie algorytmy
mogtyby zosta¢ wykorzystane w
sadach regionalnych lub krajowych
do pomocy prawnikom zajmujacym
sie prawami cztowieka, umozliwiajgc
lepsze przygotowanie pozwow
przed ich ztozeniem i zwigkszenie
skutecznosci postepowarn sgdowych
dotyczacych praw cztowieka.

Innym przyktadem innowacyjnego
wykorzystania i zwiekszenia

tatwosci dostepu do technologii,
zarezerwowanych niegdys dla rzgdéw
i wojska, jest wykorzystanie zdje¢
satelitarnych do dokumentowania

skali masowych aresztowan w
Sinciangu. Shawn Zhang, student
prawa na Uniwersytecie Kolumbii
Brytyjskiej, wykorzystywat przez caty
2018 rok zdjecia satelitarne typu
open source do dokumentowania
wielu duzych obozow internowania w
Sinciangu, podczas gdy rzad chinski
nadal kategorycznie zaprzeczat

ich istnieniu. Badania naukowcow
takich jak Zhang lub organizacji praw
cztowieka takich jak Fortify Rights oraz
Human Rights Watch, ktére rowniez
wykorzystaty zdjecia satelitarne do
dokumentowania przymusowych
przesiedlert Rohingya w Mjanmie,
pokazuja, ze technologia moze
dostarczy¢ jednoznacznych dowodéw
na razace naruszenia prawa

wobec mniejszosci lub rdzenne;j
ludnosci — nawet w obszarach,

gdzie rzad wiekszosciowy odmawia
niezaleznego dostepu i ustalenia
faktéw. Dane takie sa bardzo cenne
dla gromadzenia dokumentacji
dotyczacej praw cztowieka, a

takze dla ustalania pdzniejszej
odpowiedzialnosci i tworzenia
przejsciowych mechanizmow
wymiaru sprawiedliwosci.

Tymczasem bezpieczeristwo
cyfrowe pozostaje pierwsza linig
ryzyka i ochrony obroncéw praw
mniejszosci i ludnosci rdzennej

oraz ich sojusznikéw. Takze tutaj
analiza ryzyk i projektowanie nowych
narzedzi muszg by¢ prowadzone
przy petnej zgodzie i petnym

udziale przedstawicieli mniejszosci

i rdzennych spotecznosci. Na
przyktad szyfrowanie na catej drodze
przesytu danych powinno by¢
podstawowym prawem, poniewaz

w epoce cyfrowej stanowi jedna z
barier zabezpieczajgcych przed
naruszaniem wolnosci stowa,



zrzeszania sie, zgromadzen i prawa
do prywatnosci, nie wspominajac

juz o konsekwencjach w $wiecie
rzeczywistym. Tymczasem nawet
najlepsze szyfrowanie lub najsilniejsze
hasto jest ostatecznie bez znaczenia,
jesli komputer lub urzadzenie mobilne
zostanie zagrozone, jak wida¢ na
przyktadzie dotyczacym zhakowania
WhatsApp przez Grupe NSO. Co
wiecej, policja i agenci panstwowi w
wielu rezimach czesto uciekaja sie
do uzycia fizycznej przemocy, takiej
jak tortury czy grozenie cztonkom
rodziny, w celu uzyskania informaciji,
w tym haset. Bezpieczeristwo cyfrowe
bez zapewnienia bezpieczenstwa
fizycznego lub psychologicznego

nie jest wystarczajace, co dato
poczatek koncepcji bezpieczenstwa
catosciowego. Jest to jeden z wielu
obszardw praw i bezpieczenstwa
cyfrowego, ktéry pozostaje zagrozony,
a jest kluczowy dla ochrony praw
mniejszosci. Grupy takie jak
Guardian Project, Electronic Frontiers
Foundation, Tactical Tech Collective

i inne kontynuujg wspotprace z
obroncami praw w celu opracowania
nowych narzedzi i holistycznych
procedur bezpieczenstwa
dostosowanych do ery cyfrowe;.

Whiosek

Przyktady te dowodzg, ze cho¢
niektére technologie moga budzi¢
szczegolne obawy, to przede
wszystkim zarzadzanie i zwigzane

Z nimi mechanizmy ochrony moga
mie¢ najbardziej bezposredni wptyw
na mniejszosci i ludnos¢ rdzenng,
zaréwno pozytywny, jak i negatywny.
llustrujg to wyzwania zwigzane z
monitorowaniem negatywnych tresci
dotyczacych mniejszosci i rdzennej
ludnosci w Internecie. Chociaz

zagrozenia zwigzane z mowg
nienawisci i dezinformacja sg bardzo
realne, przyczyniaja sie do ciagtego
wykluczenia wielu spotecznosci,

a nawet do przemocy fizycznej wobec
nich, to ograniczanie wolnosci stowa

i podwazanie prawa do prywatnosci
w imie zapobiegania mowie
nienawisci — taktyka stosowana przez
wiele autorytarnych rzadéw w celu
uzasadnienia zamkniecia dostepu do
Internetu i innych drakonskich dziatan
— nie jest zadnym rozwigzaniem.

W istocie takie srodki czesciej

stuzg jedynie dalszemu uciszaniu

i pozbawianiu praw obywatelskich
najbardziej zagrozonych grup.

Liczne technologie omawiane w tym
rozdziale sg nowe i stale ewoluuja,
jednak dla zapewnienia praw
mniejszosci i rdzennych mieszkancow
na etapie ich projektowania i
wdrazania potrzeba dalszych

badan, dokumentacji i specjalnych
wytycznych. Nie nalezy fatalistycznie
zaktadac, ze systemy ochrony

nigdy nie beda w stanie nadazy¢

za rozwojem technologicznym.

W rzeczywistosci miedzynarodowe
przepisy dotyczgce praw cztowieka juz
teraz sg w wysokim stopniu zdolne do
nadawania kierunku tym technologiom
oraz do zapewnienia ochrony
mniejszosci i ludnosci tubylczej

w erze cyfrowej. Gdyby nawet juz
istniejace prawo chronigce prawa
cztowieka byto lepiej stosowane,
moglibysmy uznac, ze potrzeba
nowych przepiséw i wytycznych

byta w duzej mierze zbedna.

Chociaz wiele rzgddw wyraznie
wspotuczestniczyto bezposrednio

w wykorzystywaniu technologii do
naruszania praw cztowieka w stosunku
do mniejszosci i rdzennej ludnosci,

Rozdziat tematyczny: Zagrozenia, jakie technologia stwarza dla praw mniejszosci i ludnosci rdzennej



dodatkowg kwestig jest tutaj fakt, ze
projektowanie, rozwdj i wdrazanie
technologii wymaga zaangazowania
coraz wiekszej liczby podmiotow
pozarzgdowych, w tym korporacji i
instytucji badawczych. Te niezalezne
organizacje majg czesto szerokie
kompetencije uprawniajgce je do
kierowania procesem decyzyjnym w
obszarach takich, jak egzekwowanie
prawa, zarzadzanie migracjq i
zapewnienie opieki spotecznej

— tradycyjnie bedacych domeng
rzaddéw — przy jednoczesnym braku
rozbudowanych zasad nadzoru,
odpowiedzialnosci czy regulaciji, ktore
bytyby oczywiscie stosowane wobec
organdw publicznych. Potrzebna

jest zatem znacznie wigksza
przejrzysto$¢ na kazdym etapie — nie
tylko w odniesieniu do projektowania i
wdrazania tych produktéw, ale rowniez
w odniesieniu do sposobu tworzenia
zasad nadzoru i podejmowania
decyzji przez przedsiebiorstwa.
Oznacza to na przyktad, ze
przedsiebiorstwa musza ujawniac¢ fakt
wspotpracy z rzadami, a takze zakres
gromadzonych i udostepnianych
informaciji. Oprécz tego musza
istnie¢ rozwigzania pozwalajace

na skuteczne podwazanie takich
decyzji lub stosowanie wobec

nich srodkéw zaradczych.

Sama technologia, nawet najlepiej
zaprojektowana, nie zlikwiduje
podstawowych niesprawiedliwosci
spotecznych, a w wielu przypadkach
moze wrecz utrwali¢ lub pogtebic
nieréwnosci dotyczgce mniejszosci i
spotecznosci ludnosci rdzennej. Tak
jak przepisy dotyczgce praw cztowieka
powinny regulowac projektowanie

i wdrazanie nowych technologii,

tak samo powinny one regulowac
szersze normy spoteczne i integracje

coraz liczniejszych technologii.
Niektore podstawowe zasady
wspierajace ten proces obejmuja:

e Uznanie wolnosci stowa i
informacji za ,ustawienie
domysine” w zakresie korzystania
z wszelkich technologii: Prawo
miedzynarodowe jednoznacznie
stwierdza, ze wolno$¢ wypowiedzi
i informacji moze by¢ ograniczona
tylko w najbardziej ekstremalnych
okoliczno$ciach oraz ze wszelkie
ograniczenia muszg by¢ okreslone
w przepisach prawa, dgzy¢
do osiggniecia zgodnego z
prawem celu, a takze muszg by¢
niezbedne i proporcjonalne. Wiele
dziatan rzgdowych majacych na
celu uregulowanie wypowiedzi w
Internecie nie spetnito jednak tych
standardéw. W szczegdlnosci
coraz czestsze blokowanie przez
wiadze dostepu do Internetu
w celu sttumienia sprzeciwu
powinno by¢ postrzegane
nie tylko jako narzedzie do
naruszania praw cztowieka,
ale takze jako bezposrednie
naruszenie tych praw.

e Zapewnienie naktadania
najwyzszych standardéw
odpowiedzialnosci korporacyjnej
na osoby pracujgce w obszarach
technologii majgcych potencjalny
wptyw na prawa cztowieka:

W szczegdlnosci korzystanie z
osobowych spoétek publiczno-
prywatnych przy opracowywaniu
narzedzi prewencyjnych dziatan
policyjnych lub systemdw
bezpieczenstwa opartych na
inwigilacji nie powinno umozliwiac
rzgdom przenoszenia ich
odpowiedzialnosci za prawa
cztowieka na nieprzejrzyste



i niekontrolowane instytucje.
Prywatne przedsiebiorstwa
dziatajace w sektorach mogacych
wywiera¢ wptyw na ochrone

praw cztowieka powinny
przestrzegac¢ najwyzszych
standardow w takich kwestiach,
jak przejrzystos¢, nalezyta
staranno$c¢ i regulacje publiczne.

Skuteczniejsze wigczenie

praw cztowieka do procesow
opracowywania, wykorzystywania
i dostarczania nowych technologii:
Wprawdzie zmienny charakter
niektérych pojawiajgcych sie
technologii moze wymagac
wprowadzenia nowych

przepisow i ram prawnych,
jednak istotnym jest zrozumienie,
ze istnieje juz wiele przepisdw
chronigcych prawa cztowieka,
ktore, jesli beda skutecznie
egzekwowane, moga wspierac
realizacje bardziej integracyjnej i
spotecznie korzystnej przysztosci.
Na przyktad w odniesieniu

do podmiotéw prywatnych
Wytyczne ONZ dotyczace
biznesu i praw cztowieka wzywaja
przedsiebiorstwa do zapobiegania
oraz ograniczania faktycznych

i potencjalnych naruszen praw
cztowieka zwigzanych z ich
praktykami biznesowymi oraz

do prowadzenia regularnych,
skutecznych i niezaleznych ocen
wptywu wszystkich ich dziatan na
prawa cztowieka. Jest to coraz
bardziej potrzebne w przypadku
przedsiebiorstw technologicznych
i dostawcow Internetu.

Wyznaczanie jasnych zasad
dotyczgcych etycznego i
niedyskryminujacego korzystania
z danych osobowych przez

przedsiebiorstwa, rzady i

inne podmioty: Historyczny

brak wyodrebnionych danych
dotyczacych mniejszosci |
rdzennej ludnosci byt gtowna
przeszkoda w ich staraniach

na rzecz uzyskania wiasciwej
reprezentaciji politycznej, wydatkow
publicznych i innych praw.
Wazne jest zatem, aby mozliwosci
najnowszych ,inteligentnych”
narzedzi gromadzenia danych
byty wykorzystywane zgodnie

z zasadami opartymi na
obowiazujgcych przepisach,
respektujgcymi prywatnosé

i zapewniajgcymi brak
dyskryminaciji. Potencjalne
mozliwosci zwiekszenia
widocznosci z wykorzystaniem
Sli Big Data nie powinny byc¢
podwazane przez uniemozliwianie
jednostkom lub spotecznosciom
dostepu do okreslonych
Swiadczen lub ustug w drodze
stosowania dyskryminujgcych

lub tendencyjnych algorytméw

Ustanowienie jasnych zasad
odpowiedzialnosci za wszelkie
procesy decyzyjne wspierane
przez Sl, algorytmy i inne
technologie w celu zapewnienia
przestrzegania praworzadnosci:
W szczegdlnosci wszelkie
negatywne decyzje zwigzane

Z prewencyjnymi dziataniami
policyjnymi, ustalaniem
mozliwosci zwolnienia
warunkowedo i imigracja,

ktore prowadzg do dalszego
przetrzymywania w areszcie,
odmowy wydania wizy, deportaciji
lub zatrzymania, powinny by¢
przedmiotem postepowania
odwotawczego prowadzonego
przez osobe rozstrzygajaca.
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Europa



Pomimo wzglednej zamoznosci i solidnych regionalnych mechanizméw
ochrony praw cztowieka, takze w Europie wystepuja znaczne nierdwnosci,
widoczne szczegodlnie wsrod mniejszosci oraz w populacjach osob
ubiegajacych sie o azyl, migrantéw i uchodzcow. Unia Europejska byta

w szczegolnosci powszechnie krytykowana za wyrazne lekcewazenie
standardow praw cztowieka w dziataniach na rzecz zabezpieczenia swoich
granic, w tym za stosowanie watpliwych technologii eksperymentalnych,
takich jak testy z wykorzystaniem wykrywacza ktamstw, ktérych celem

byto ,uproszczenie” ztozonego procesu zarzgdzania migracja.

Niemniej jednak region jest liderem w zakresie ochrony praw cztowieka uzytkownikow
technologii, jak réwniez ogétu spoteczenstwa. Kodeks postepowania Komisji
Europejskiej w sprawie nielegalnej mowy nienawisci w Internecie z 2016 r. byt
opracowany z udziatem najwazniejszych firm technologicznych, ktére zgodzity

sie przygotowac wewnetrzne procedury i wytyczne dotyczace usuwania tresci
zawierajgcych mowe nienawisci ze swoich platform. UE zrobita réwniez wazny krok

w kierunku zapewnienia prawa do prywatnosci w Internecie dzieki swojemu ogéinemu
rozporzgdzeniu o ochronie danych (RODO), ktére weszio w zycie w 2018 roku.

Jednoczesnie w catej Europie mniejszosci romskie pozostajg w wielu krajach powaznie
marginalizowane, a bez dostepu do niezbednych zasobdw, szkolen i wsparcia, technologie
moga stanowi¢ kolejne bariery do zabezpieczania ich praw. W Bulgarii, gdzie istnieja
dysproporcje w traktowaniu Romoéw i pozostatej ludnosci kraju w wielu dziedzinach, w tym
w dziedzinie edukacji, powstat innowacyjny program majacy na celu zapewnienie mtodym
cztonkom spotecznosci szkolenia w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych
(ICT). Udowodnit on swojg wartos¢ dla grup wykluczonych juz od momentu, gdy

uzyskuja one dostep do tych technologii. Dowodem na to jest coraz wigksza oferta
mediow w jezyku migowym i technologii wspomagajacych w krajach takich jak Belgia,
gdzie osoby gtuchonieme, niegdys$ w duzej mierze wykluczone ze sfery publicznej, od
kilkudziesieciu lat sg w stanie korzysta¢ z nowych technologii — najpierw telewizji, potem
Internetu — w celu osiggniecia rozpoznawalnosci i zabezpieczenia swoich praw.

Niektore spotecznosci ponosza jednak koszty rozwoju technologicznego. W Norwegii
spotecznosci Samoéw zamieszkujace w potozonym na pétnocy regionie Repparfjord
protestowaty przeciwko planowanemu zlokalizowaniu kopalni miedzi na ich terenie, co rzad
norweski zaakceptowat bez ich zgody. W innych sytuacjach i kontekstach wystepujg inne
wyzwania. We Whoszech, w jednym z najubozszych regionéw wyspy Sardynia — Sulcis-
Iglesiente — osoby nalezgce do mniejszosci postugujace;j sie jezykiem sardyriskim majg
bardzo niewiele szans na znalezienie pracy, z uwagi na dtugotrwaty upadek przemystu w
tym regionie. W zwigzku z tym mieszkancy poszukujgcy zatrudnienia w znacznym stopniu
polegaja na miejscowej fabryce uzbrojenia, co powoduje rozbiezne opinie w tej spotecznosci.

Europa



Belgia: Cyfryzacja w celu
odblokowania praw cztowieka
do uzywania jezyka migowego
— tak, ale jakim kosztem?

Ludzie uzywajacy jezyka migowego podczas demonstracji z okazji Miedzynarodowego Dnia
Jezyka Migowego, Belgia 2018. Zrodfo: FFSB Belgique



Oboje moi rodzice i dziadkowie sg gtusi, podobnie jak

ja sam. Oczywiscie od urodzenia zawsze uzywatem w

domu jezyka migowego. Uzywatem francusko-belgijskiego

jezyka migowego (LSFB) jako mojego podstawowego

jezyka, obok francuskiego i po tych wszystkich latach

jego intensywnego uzytkowania moge stwierdzi¢ z catg

stanowczoscig: jezyki migowe to prawdziwe jezyki!

Oferujg one te same wtasciwosci
i cechy lingwistyczne, co jezyki
moéwione, w tym fonetyczne,
fonemiczne, sylabowe,
morfologiczne, sktadniowe,
dyskursywne i pragmatyczne
poziomy organizacji. Podkreslam
tutaj liczbe mnoga, poniewaz
wbrew powszechnemu przekonaniu
jezyk migowy nie jest uniwersalny
— Wrecz przeciwnie: na catym
Swiecie istnieje ponad 200
réznych jezykéw migowych.

Na przestrzeni dziejow, a nawet
jeszcze dzisiaj w niektorych
regionach $wiata, uzywanie
jezykdw migowych przez osoby
niestyszace byto stygmatyzowane
i dyskryminowane. Pamigtam
opowiesci mojej mamy i babci,
Nicolety i Verginii — ktére urodzity
sie i mieszkaty w Rumunii
podczas rzgddw komunistow

— 0 tym, jak nauczyciel bit je

kijem po rekach kiedy zostaty
przytapane na ,miganiu” podczas
zajeC — zajeC prowadzonych w
Szkole dla Gtuchoniemych w
Bukareszcie. Ta historia to tylko

mata kropla w oceanie faktycznych
doswiadczen osob gtuchych.
Jednym z oficjalnych zrodet
dyskryminaciji jezyka migowego jest
I Miedzynarodowy Kongres Edukacii
dla Gtuchoniemych, ktéry odbyt

sie w 1880 roku w Mediolanie we
Witoszech. Spotkanie to zgromadzito
najwybitniejszych swiatowych
specjalistow w dziedzinie edukaciji
0s6b niestyszagcych w celu wymiany
i omoéwienia najlepszych praktyk w
zakresie tejze edukaciji. Przy czym
wsérdd tych specjalistow nie byto

ani jednej osoby niestyszacej. Na
zakoriczenie swoich prac Kongres
przyjat uchwate zakazujaca
uzywania jezyka migowego w
edukacji oséb niestyszacych

na rzecz systemu mowionego
zwanego ,oralizmem”. Przekaz byt
jasny: uzywanie jezyka migowego
utrudnia kognitywny i lingwistyczny
rozwoj 0sob niestyszgcych.

Aby dazy¢ do bycia normalnym
cztowiekiem, osoby niestyszace
muszg nauczy¢ sie mowic.

W zwigzku z tym przez ponad wiek
osoby takie nie mogty korzystac
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ze swojego naturalnego jezyka w
miejscach publicznych. Za jego
uzywanie w najgorszym razie
spotykata je dyskryminacja, kpiny

i represje; w najlepszym razie

osoby takie byty ignorowane.

Osoby niestyszace — powszechnie
okreslane jako ,gtuche i tepe” — nie
mogty uzyskac¢ dostepu do edukacii
o0 odpowiedniej jakosci, prowadzone;j
w ich krajowych jezykach migowych,
przez co pozostawaty izolowane

od spotecznosci, w ktérych zyty.

Wykluczenie i odizolowanie
spotecznosci oséb niestyszacych od
informaciji i wiedzy przekazywanej
jezykiem migowym byto stopniowo
tagodzone wraz z pojawianiem

sie nowych technologii. W Belgii
wszystko zaczeto sie w latach 80.
XX wieku, kiedy w wiadomos$ciach
telewizyjnych pojawit sie ttumacz
jezyka migowego (LSFB). Po

raz pierwszy ludzie z mojej
niestyszacej spotecznosci mogli
samodzielnie uzyskiwa¢ dostep
do informaciji, w tym samym
czasie, co ich styszacy znajomi.

Pdzniej, w latach 90. XX wieku,
mozliwa wreszcie stata sie
niezalezna, zdalna komunikacja
pomiedzy osobami niestyszgacymi,
dzieki pojawieniu sie faksu,
wiadomosci tekstowych (SMS) i
Minitela — ustugi wideotekstowej
udostepnianej przez linie
telefoniczne, ktéra byta najbardziej
znang ustuga online na $wiecie
przed pojawieniem sie Internetu.
Ludzie niestyszacy wreszcie

mogli kontaktowac sie ze sobg
bez koniecznosci polegania na
osobach trzecich. Niestety, byta
ona dostepna tylko dla tych, ktérzy

umieli czytac i pisac, a ktorzy
stanowili mniejszos$¢ w niestyszacej
spotecznosci — mniejszosS¢ w
mniejszosci. Pozostali niestyszacy,
w tym maoj dziadek Joseph — ktory
byt wiernym cztonkiem miejscowego
klubu gtuchoniemych w Liége,

w Belgii — mawiali na koniec

ich cotygodniowego spotkania:
~Spotkajmy sie tutaj w nastepny
wtorek, o 6smej. Nie spdznijcie
sie!” Oczywiscie, niektorzy

sie spozniali. Oczywiscie, moj
dziadek musiat czekac¢ na swoich
przyjaciot, czasem przez wiele
godzin, poniewaz komus popsut sie
samochdd, a kto$ inny zachorowat.
Czy miat jakas$ inng mozliwosc¢?

Zadnej.

AZ do pojawienia sie Internetu.
Kamerek internetowych. Mediow
spotecznosciowych. Smartfonéw.
To byto jak Wielki Wybuch!
Technologie staty sie prawdziwym
katalizatorem tgczenia spotecznosci
0s6b niestyszacych, otwierajac
przed nimi drzwi do globalne;j

sieci. Wreszcie bylismy wolni.
Wolni, by porozumiewac sie
jezykiem migowym. Wolni, by méc
komunikowac sie w preferowanych
jezykach. Wolni, by dzieli¢ sie
naszg kreatywnoscia, naszymi
opiniami. Wolni, by prowadzi¢

w Internecie kampanie na rzecz
uznania naszego jezyka migowego.
Technologia jest kluczowa dla
zwiekszania swiadomosci istnienia
tych jezykéw i ich znaczenia dla
nas. Jest jednym z najwazniejszych
czynnikbéw pozwalajgcych nam
realizowac nasze podstawowe
prawo cztowieka — prawo do
postugiwania sie jezykiem migowym.



Nastanie ery cyfrowej umozliwito
takze osobom niestyszacym
nawigzanie kontaktéw w jezyku
migowym poza ich spotecznosciami,
dzieki zdalnemu ttumaczeniu.
Ttumacze jezyka migowego moga
obecnie pracowac zdalnie dzieki
rozwigzaniom takim, jak Video
Remote Interpreting (VRI) oraz
Video Relay Service (VRS). VRS

to ustuga telefoniczna, w ktérej
wiadomos$¢ ustna jest przekazywana
w jezyku migowym, oraz odwrotnie.
VRI oznacza, ze komunikacja

jest prowadzona na odlegtos¢ z
wykorzystaniem ekranéw. Zdalne
ttumaczenie moze by¢ stosowane
z réznych powododw i w sytuacii,
gdy ttumacz nie znajduje sie w tym
samym miejscu, co uzytkownicy:
aby porozmawiac z rodzing lub
przyjaciétmi, aby uczestniczy¢

w spotkaniu, aby zamowic pizze
lub uzyska¢ dostep do stuzb
ratowniczych w razie wypadku.

Dostep do stuzb ratowniczych w
odpowiednim czasie jest kluczowy

i ratuje zycie wszystkich; osoby
niestyszace nie sa tu wyjatkiem.
Europejski numer telefonu
alarmowego 112 moze by¢
uzywany przez kazdego obywatela
europejskiego w dowolnym miejscu
Unii Europejskiej (UE), w kazdej
chwili w sytuacjach kryzysowych.
Teoretycznie. Poniewaz rozwigzania
alternatywne, dostepne dla oséb
niepetnosprawnych — oznaczajace
dostep inny niz gtosowy, na
przyktad w formie SMS, e-maila,
faksu i przekazywania tekstu — sg
zapewniane tylko przez 22 sposrod
27 panstw cztonkowskich UE.
Niektére panstwa oferuja takie ustugi,
ale pobierajg za nie dodatkowe

optaty. Ponadto tylko osiem z

tych krajow oferuje mozliwosc
kontaktu ze stuzbami ratowniczymi
w Krajowym jezyku migowym
poprzez VRS, co sprawia, ze nasze
podstawowe prawo cztowieka

do dostepu do ustug ratujacych
zycie jest chimerg w wiekszej
czesci UE. Obecna globalna
pandemia Covid-19 podkresla
dramatyczng sytuacje oséb
niestyszacych i jest katalizatorem
dla wzmocnienia naszych praw.
Reagujac na pandemig, rzad
ukrainski uruchomit catodobowe
zdalne ustugi ttumaczenia,
potwierdzajgc tym samym swoja
pozycje lidera w zapewnianiu
dostepu do stuzb ratowniczych
dla os6b niestyszacych.

Ponadto przedsigbiorstwa,
uniwersytety i instytucje publiczne
dostrzegty nowe mozliwosci
rynkowe dotyczace opracowania
awataréw postugujacych sie
jezykiem migowym, ktére moga

Rozwigzania alternatywne,
dostepne dla os6b z
niepetnosprawnosciami
— 0znhaczajgce dostep inny
niz gtosowy, na przyktad w

formie SMS, e-maila, faksu

| przekazywania tekstu —

sa zapewniane tylko przez
22 sposrod 27 panstw
cztonkowskich UE.

Belgia: Cyfryzacja w celu odblokowania praw cztowieka do uzywania jezyka migowego — tak, ale jakim kosztem?



Zdjecie
Alexandra
Bloxs

zastepowac ludzi — ttumaczy jezyka
migowego. Awatar postugujacy sie
jezykiem migowym to wykorzystanie
technologii 3D do stworzenia
wirtualnej postaci postugujacej

sie jezykiem migowym. Jednak
czesto ttumaczy stowo w stowo,

nie uwzgledniajac lokalnego
kontekstu ani norm kulturowych
réznych jezykéw migowych.

Jezyki migowe sg petnoprawnymi
jezykami, z wtasnymi ztozonymi
strukturami, ktére réznig sie od
jezykéw moéwionych. Chociaz
technologia rozwineta sie i oferuje
realny potencjat szerszego
wykorzystania ,migajacych”
awataréw, te skomputeryzowane
produkty nie przewyzszaja naturalnej
jakosci i umiejetnosci ludzi —
ttumaczy ustnych i pisemnych.
Istnieje dobry powdd, dla ktérego
stacje telewizyjne nie zastgpity
prezenteréw zautomatyzowanymi
lektorami, mimo ze aktualny

stan technologii to umozliwia:

takie rozwigzanie nie wzbudza

ludzkich uczu¢ ani poczucia
identyfikacji. To samo odnosi sie
do os6b niestyszgcych. Po prostu
nie chcemy juz by¢ uwazani za
obywateli drugiej kategorii.

Kolejng zdumiewajgca nowinka
technologiczng dotyczaca oséb
niestyszacych jest rekawica

do jezyka migowego. To
elektroniczne urzadzenie, ktére
stara sie zamienia¢ gesty jezyka
migowego na jezyk moéwiony lub
pisany. Wprawdzie pomyst na
papierze wyglada obiecujgco i
ekscytujaco, jednak nie pomaga
spotecznosciom oséb niestyszgcych.

Problem z rekawica jest dwoisty.

Po pierwsze, osoby opracowujgce
takie produkty czesto nie kontaktuja
sie z osobami niestyszacymi
poprzez ich organizacje, aby
sprawdzi¢, czy prawidtowo

oddaja jezyk migowy. Zdobywaja
aplauz i uznanie dla technologii
opartych na elemencie kultury oséb



niestyszacych, podczas gdy osoby
te sg pozostawione samym sobie w
sensie prawnym i spotecznym, co
czyni z takich rozwigzan przypadek
zawtaszczenia kultury. Po drugie,
podczas gdy rekawice sg czesto
przedstawiane jako urzgdzenia
poprawiajgce dostepnosc dla oséb
niestyszacych, to wtasnie osoby
postugujace sie jezykiem migowym
— a nie osoby styszgce — muszg
zaktadac te rekawice, nosi¢ przy
sobie komputery lub modyfikowacé
tempo migania: to osoby niestyszace
muszg podjac wysitek, aby
dostosowac sie do standardéw
komunikacji osoby styszace;.

Biorac pod uwage dtuga historie
represji wobec uzywania jezyka
migowego, ktére sprawity, ze
spotecznosci 0séb niestyszacych
staty sie niewidoczne dla ogotu
spoteczenstwa, technologie okazaty
sie nieocenionym narzedziem
dzieki ktéremu nasze prawa,

nasza kultura i nasza duma

zaczety by¢ zauwazane. Dzieki
Skype’owi moéj dziadek Joseph mogt
rozmawiac¢ z przyjaciotmi, gdy z
powoddéw zdrowotnych nie mogt
uczestniczy¢ w cotygodniowych
spotkaniach w miejscowym

klubie dla gtuchoniemych. Dzieki
Facebookowi moja mama Nicoleta
mogta dzieli¢ sie opinig na temat
najnowszej ksigzki, jakg przeczytata,
z belgijska spotecznoscia
gtuchoniemych korzystajac z jezyka
migowego. Dzieki Internetowi moge
codziennie korzysta¢ z technologii,
ktére umozliwiajg mi udziat w
miedzynarodowych spotkaniach

z ttumaczami jezyka migowego i
wspieranie globalnej spotecznosci
gtuchoniemych w naszej pracy

na rzecz realizacji naszych praw
cztowieka. Korzysci ptynace z
technologii sg dla nas nieocenione.

Jednak budowa spoteczenstwa,
ktére bytoby dla nas w petni
dostepne, w sposob zapewniajgcy
poszanowanie naszej godnosci i nie
wymagajacy dodatkowych kosztéw,
wymaga jeszcze wiele pracy.

Pilnie potrzebujemy przejscia od
mentalnosci reprezentowanej w 1880
r. na Kongresie w Mediolanie do
petnego uznania jezyka migowego
jako podstawy praw cztowieka osob
niestyszacych, poniewaz dgzymy do
bycia petnoprawnymi obywatelami
naszego spoteczenstwa. Kiedy

ten cel zostanie osiagniety,
bedziemy wreszcie réwni
pozostatym obywatelom.

Belgia: Cyfryzacja w celu odblokowania praw cztowieka do uzywania jezyka migowego — tak, ale jakim kosztem?



Butgaria: Wykorzystywanie
technologii informacyjnych
aby zapewni¢ pozytywne
zmiany dla Romoéw

Z perspektywy praw cztowieka i integracji spotecznej rozwaj
technologii informacyjnych (IT) w Butgarii nie miat dobrego
poczatku. Sektor ten zostat utworzony w 1968 roku przez Rade
Ministrow na mocy tajnego dekretu. W latach 80. XX wieku,
kiedy rozwinat sie juz w prezng branze, nadal uzywany

byt w sposob tajny w zimnowojennej rywalizacji pomiedzy
Wschodem a Zachodem. Obejmowato to takze robotyke

| szpiegostwo przemystowe.

Od tego czasu wiele sie

oczywiscie zmienito, zwtaszcza

ze dostep do technologii zyskato
cate spoteczenstwo butgarskie.
Wprawdzie Butgaria ma najnizszy
poziom dostepu do Internetu
sposrod wszystkich panstw Unii
Europejskiej — w 2018 roku mniej

niz trzy czwarte (72 procent)
gospodarstw domowych miato
dostep do Internetu. Jednak sytuacja
poprawia sie szybko i co roku liczba
Butgardw z takim dostepem rosnie.
Niemniej jednak, waznym czynnikiem
nieuwzglednianym w oficjalnych
statystykach sg dodatkowe bariery,

na jakie napotykajg mniejszosci,
takie jak Romowie: wiekszos¢
analiz krajowych koncentruje sie
na réznicach regionalnych oraz na
wieku lub braku umiejetnosci, a
nie konkretnie na nieréwnosciach
etnicznych. Miedzynarodowe
badanie przeprowadzone w

2016 r. przez Agencije Praw
Podstawowych Unii Europejskiej
(FRA) wykazato natomiast, ze
ponad 40% ludnosci romskiej

w Butgarii nie sta¢ na prywatny
komputer, smartfon lub dostep
do Internetu — jest to zaskakujaca
liczba, ktéra sugeruje, ze nawet w



Dostep romskich gospodarstw domowych do Internetu,

komputera PC i smartfona w 2016 r. (w %)
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dostep do internetu

B “nie sta¢ mnie”

miare postepow Butgarii, jej ludnose
romska nadal pozostaje w tyle.

Romowie w Butgarii

~,Romowie” to stowo czesto uzywane
w Unii Europejskiej jako okreslenie
obejmujace rézne grupy, w tym
Cygandw, Travellerséw, Aszkali,
Manouche, Sinti i Bojaszéw, nie

tylko samych Romoéw (czyli oséb
postugujgcych sie jezykiem romskim/
romani). Podobnie jak w wielu innych
krajach europejskich, stowo Tsigani
oznacza rézne grupy etniczne zyjace
w Butgarii — termin ten jest odbierany

prywatny komputer/ tablet smartfon

“nie chce mie¢” lub
“nie potrzebujg”

“mam dostep”

przez wielu cztonkdéw spotecznosci
jako pejoratywny. Jednak, po
ratyfikacji w 1999 roku Ramowego
Programu Réwnej Integracji Romoéw
w spoteczeristwie butgarskim, stowo
Romowie zastapito je we wszystkich
oficjalnych dokumentach.

Istnieje wspdlna sie¢ jezykowa
dialektoéw i gwar Romow, ktére majg
podobng gramatyke i morfologie,
umozliwiajgc Romom na catym
Swiecie wzajemne komunikowanie
sie w podstawowych kwestiach,
takich jak jedzenie i zycie rodzinne.
Jednoczesnie gtowne dialekty
réznig sie znacznie pod wzgledem

Zrédfo:
EU-MIDIS Il
(2016)

Butgaria: Wykorzystywanie technologii informacyjnych aby zapewni¢ pozytywne zmiany dla Romoéw



fonetyki i stownictwa, ze wzgledu na
wptywy okolicznych spotecznosci.
Poniewaz w Butgarii nie ma
standaryzacji gtéwnych dialektéw
ani romskiego systemu pisanego,
préby wprowadzenia nauczania
jezyka romskiego jako przedmiotu

pozaszkolnego w butgarskim systemie

szkolnym jak dotad nie przyniosty
wiekszych efektéw. Co wiecej,
znaczna czes¢ ludnosci okreslanej
jako Romowie postuguije sie raczej
jezykiem butgarskim, tureckim lub
rumunskim jako jezykiem ojczystym,
a nie romskim: wielu cztonkéw tych

grup nie identyfikuje sie jako Romowie.

Na podstawie jezyka uzywanego
w domu, religii i stylu zycia mozna

wyrozni¢ piec¢ gtéwnych grup Romoéw

w Butgarii i kilka innych podgrup,
ktoére identyfikuja sie odmiennie.

Obraz jest dodatkowo zaciemniony
brakiem rzetelnych i wiarygodnych
danych dotyczacych populaciji
romskiej, co jest wynikiem wielu

lat dyskryminacji powodujacej, ze

Ostatnie badanie
przeprowadzone na

[
zlecenie Trust for

Social Achievement (TSA)
ujawnito pewne pozytywne

tendencje: odsetek
Romoéw z wyksztatceniem
jedynie na poziomie szkoty
podstawowej lub nizszym
spadt z 15,3% w 2011 roku
do 5,6% w 2019 roku.

rzeczywista jej liczba byta stale
zanizana w oficjalnych raportach.
Do niedawna najbardziej doktadne
liczby dotyczace tej populacii
pochodzity nie z oficjalnych spiséw
ludnosci, w ktérych liczba Roméw
byta zwykle niedoszacowana,

ale z ,poufnych raportow”
sporzadzanych przez lokalng policje
na podstawie obserwaciji i nadzoru
tych spotecznosci, ktére podawaty
znacznie wyzsze liczby. Niepewnos¢
co do faktycznej liczby Romow
utrzymuije sie jednak do dzisiaj. W
spisie ludnosci z 2011 r. wskazano, ze
4,9 procent 0sob, ktdre okreslity swoje
pochodzenie etniczne, identyfikuje sie
jako Romowie, natomiast alternatywne
szacunki sugerujg, ze ich rzeczywisty
udziat w ludnosci Butgarii moze
wynosi¢ nawet 10 procent, czyli dwa
razy wiecej niz podaja oficjalne dane.

Jesli chodzi o sytuacje réznych
spotecznosci pod wzgledem ubdstwa,
dostepu do podstawowych ustug i
innych miar wykluczenia spotecznego,
ograniczone dostepne informacje
potwierdzaja, ze Romowie nadal sg
jedna z najbardziej marginalizowanych
grup w Butgarii. Wida¢ to na
przyktadzie wielu wskaznikow,

od liczby nastoletnich matek i
wczesnego porzucania nauki po
bezrobocie i nieodpowiednie warunki
mieszkaniowe. Zamieszkiwanie

na odizolowanych obszarach

z ograniczonym dostepem do

wody, urzadzen sanitarnych lub
elektrycznosci przektada sie na staby
stan zdrowia, co z kolei znajduje
odzwierciedlenie w oczekiwanej
dtugosci zycia krotszej o 10 lat niz

w przypadku oséb niebedacych
Romami. Wykluczenie to wynika

w duzej mierze z ich oficjalne;j



Edukacyjny
mediator

i cztonek
spotecznosci
Romskiej

w Butgarii
niosacy czesci
komputera
stacjonarnego.
Zrédfo:
Amalipe

nierozpoznawalnosci. Wielu
Romoéw zyje w nieformalnych
osiedlach, co sprawia, ze trudno
jest nawet ustali¢ ich staty adres,
co jest warunkiem wstepnym do
uzyskania dokumentow tozsamosci
lub numeru identyfikacyjnego dla
nowo narodzonego dziecka.

Kluczowym elementem
przeciwdziatania tym nieréwnosciom
jest bardziej dostepna i inkluzywna
edukacja. Butgarscy Romowie
osiagaja wyraznie gorsze wyniki

w nauce od swoich réwiesnikow

z innych grup. Ostatnie badanie
przeprowadzone na zlecenie Trust
for Social Achievement (TSA)
ujawnito pewne pozytywne tendencije
w tym zakresie: odsetek 0osob z
wyksztatceniem jedynie na poziomie
szkoty podstawowej lub nizszym spadt
z15,3% w 2011 roku do 5,6% w 2019
roku, przy jednoczesnym wzroscie
odsetka Romoéw z wyksztatceniem
wyzszym (z 0,2% do 1,2%). Réwniez
liczba zapiséw do szkdt w grupie
wiekowej 7-15 lat wzrosta z 82,8%

w roku 2011 do 92,8% w roku

2019. Nadal jednak istnieje wiele
probleméw, m.in. duza liczba ucznidéw
przedwczesénie konczacych nauke

oraz wzrost segregacji szkolnej.
Niepokojgco wzrést odsetek dzieci
romskich zapisywanych do szkét,
w ktérych Romowie stanowili ponad
potowe uczniéw, z 31% w 2011
roku do 47% w 2019 roku.

Sukces w kodowaniu:
przetom w edukacji
informatycznej

Nic zatem dziwnego, biorac pod
uwage catosciowe tto dyskryminaciji
w Butgarii i przeszkody w dostepie
do edukaciji, ze Romowie s3 stabo
reprezentowani w sektorze IT w tym
kraju. Jedng z organizaciji, ktéra stara
sie zmienic istniejacy stan rzeczy, jest
Code Success Foundation. Podjeta
ona inicjatywe, w ramach ktorej
aktywnie wyszukuje i rekrutuje dzieci
romskie, dotychczas przewaznie
niezauwazane przez branze. Co
wazne, w projekcie uznano, ze wiele
z tych dzieci, do ktérych ma dotrze¢
znajduje sie juz na marginesie systemu
edukaciji i jest narazonych na ryzyko
porzucenia gtdwnego nurtu edukacii.

W rezultacie do projektu wtgczono
obszerny program przygotowawczy,
obejmujacy wstepny rozwoj

Butgaria: Wykorzystywanie technologii informacyjnych aby zapewni¢ pozytywne zmiany dla Romoéw



umiejetnosci ,miekkich”, takich jak jezyk
butgarski, angielski i matematyka, a
takze wsparcie psychospoteczne, aby
wesprze¢ uczniéw w radzeniu sobie z
trudnos$ciami osobistymi i rodzinnymi,
zanim rozpocznie sie samo szkolenie
informatyczne. Biorgc pod uwage, ze
wiele z 0séb zapisanych do programu
mogto czu¢ sie wyobcowanych przez
wiasne doswiadczenia w szkole,
metodologia nauczania potaczyta
szereg innowacyjnych podejs¢, takich
jak grywalizacja, odwrocone klasy

i opracowywanie harmonogramow
dziatan. Co najwazniejsze, projekt jest
realizowany wedtug zasady rownosci

i stara sie taczy¢ ucznidw romskich

i nie-romskich z réznych dzielnic.

t gcznie do programu zapisano 32
ucznidw, z czego 16 dzieci ukoriczyto
peten kurs. Z tej grupy dwanascioro
zdafo test z podstaw informatycznych
przeprowadzany przez Software
University (partnera programu), a tréjka
otrzymata stypendia, by kontynuowac
szkolenie z zaawansowanego
programowania w C# lub Javie.

Spotecznosci romskie reagowaty

na program na dwa diametralnie

rézne sposoby. Niektorzy rodzice

byli nieufni i nie pozwalali dzieciom

na zapisanie sie do programu (po
zdaniu wstepnego testu) lub zmuszali

je do wycofania sie w trakcie. Ze
szczegolnym oporem spotykat

sie udziat w programie romskich
dziewczat, poniewaz obawiano sie, ze
moga stac sie ofiarami przemocy lub
handlu ludzmi. Jednak dzieci, ktérym
rodziny pozwolity na pozostanie w
programie, miaty pozytywne nastawienie
i byty zaangazowane, a frekwencja
przekraczata 70%. Jeden z uczestnikow
ukonczyt nawet program ,w tajemnicy”
przed swoimi rodzicami, ktérzy byli temu

przeciwni, ale on byt juz wystarczajgco
dorosty, by samodzielnie wyrazi¢ zgode.
Projekt miat warto$¢ dodang dla
wszystkich biorgcych w nim udziat
dzieci, niezaleznie od koricowej oceny
w ramach Code Success Academy.
Pomimo wysokiego odsetka dzieci
przedwczesnie koriczacych nauke w
swoich spotecznosciach, wszystkie
ukonczyty program i poprawity

swoje wyniki w nauce butgarskiego,
angielskiego i matematyki. Piecioro z
nich studiuje obecnie na uniwersytetach,
a reszta pracuje. Niemniej jednak
organizatorzy programu doskonale
zdajg sobie sprawe z tego, ze takie
inicjatywy majg ograniczony zasieg
oddziatywania. Jak méwi dyrektor
generalny tego projektu, Vesselin
Drobenov, ,mimo wszystkich dobrych
wiesci, technologie nie sg panaceum
na edukacje”. Oprécz zalet nowych
technologii — zwiekszonej skutecznosci
dzieki szybszemu dostepowi do
informaciji, nowym podejéciom
pedagogicznym, szybkiej informacii
zwrotnej i rozwojowi umiejetnosci
istotnych dla dzisiejszego rynku pracy —
istnieja rowniez pewne niedociagniecia,
takie jak ograniczenie komunikacii
bezposredniej i interakcji osobistej.

Jednak zapewne najwiekszym
wyzwaniem pozostaje nierowny
dostep do Internetu i technologii
informatycznych, ktory nadal
dotyka Romoéw w tym kraju. W tym
kontekscie, chociaz mate inicjatywy,
takie jak omawiana, moga przynies¢
nadzwyczajne rezultaty, ich wptyw
pozostanie ograniczony do czasu
bardziej zasadniczej transformacii
spoteczenstwa butgarskiego, ktéra
zapewni uznanie, poszanowanie

i integracje ludnosci romskiej

jako réwnych obywateli.



»Stara technologia na nowy
poczatek: stawianie czota
wyzwaniu Covid-19”

Wybuch pandemii Covid-19 wysunat
na pierwszy plan wiele z doskonale
znanych, utrzymujacych sie od
dawna problemdw zwigzanych

z dyskryminacjg, wykluczeniem
edukacyjnym i ograniczonym
dostepem do nowych technologii.
Kiedy w marcu 2020 r. rzad Butgarii
wprowadzit krajowy lockdown w
reakcji na epidemig, caty system
edukacyjny zostat zmuszony do
przeniesienia wszystkich materiatow
do Internetu i przystosowania sie do
zdalnej edukaciji z wykorzystaniem
komputerdw. Zaniepokojona
nierownosciami edukacyjnymi
butgarsko-romska organizacja
pozarzadowa Centre Amalipe
przeprowadzita ekspresowe
badanie okoto 200 szkdt. Ustalita,
ze znaczny odsetek ucznidw w
szkotach, w ktérych sporg czes¢
stanowig dzieci w trudnej sytuaciji
spotecznej, nie posiada niezbednego
wyposazenia i umiejetnosci
technicznych umozliwiajgcych
skuteczny dostep do edukaciji
online. Reagujac na te sytuacje,
organizacja wystosowata apel pod
hastem ,Stara technologia na nowy
poczatek”, aby zebra¢ darowizny

w postaci starych komputeréw,
laptopéw i tabletéw. Jednoczesnie
w dzielnicach, w ktérych brak jest
dostepu do Internetu, niektorzy
mediatorzy edukacyjni dostarczali
drukowane materiaty do doméw
dzieci w trudnej sytuacji.

Z pewnoscia istnieje realne
niebezpieczenstwo, ze oprocz
wszystkich bezposrednich zagrozen
dla zdrowia, epidemia Covid-19 moze
pogtebic¢ istniejgce nieréwnosci.
Jednoczesnie epidemia znacznie
zwiekszyta widocznos¢ problemu
ubdstwa i braku dostepu do
odpowiednich ustug edukacyjnych
dla dzieci romskich. Musimy

mie¢ nadzieje, ze wykorzystujac
powodzenie takich dziatan, jak
inicjatywa ,Code Success”, wtadze
skorzystajg z okazji, aby usung¢
istniejgce od dawna bariery w
edukacji szkolnej i technologii, przed
ktorymi stoja Romowie oraz zapewni¢
wszystkim sprawiedliwg i inkluzywng

edukacje w czasie obecnego kryzysu.

Autor pragnie podziekowac¢ TSA
za dostep do nieopublikowanych
(w chwili pisania tego artykutu)
danych. Opinie wyrazone

przez autora w tekscie nie
wyrazajg bezposrednio opinii
TSA i Global Metrix.
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Wiochy: Gérnictwo, migracije
i amunicja na Sardynii — jak
jezykowa mniejszosé zmaga
sie z upadkiem gospodarki

Zardzewiate wozki kopalniane na opuszczonych torach, Ingortosu Arbus, Sardynia. Zrédfo:
Marco Ledda



Miasto Domusnovas, liczgce niewiele ponad 6000

mieszkancow, lezy w Sulcis-lglesiente, potudniowo-zachodnim

regionie Sardynii. Jest to jeden z najbiedniejszych regiondw

Wtoch, z bardzo ograniczonymi mozliwosciami zatrudnienia.

Dlatego wszystkie, nieliczne miejsca pracy sq tutaj bardzo

cenne. Mieszkancy robig wiec, co tylko moga, by chronic

swoje stanowiska pracy i unikng¢ koniecznosci wyjazdu z

Sardynii w poszukiwaniu zatrudnienia.

Jednym z najwiekszych
pracodawcow w Domusnovas

jest fabryka produkujaca bomby:
pracuje tam okoto 300 oséb. Czesc
uzbrojenia wyprodukowanego w
fabryce trafita do Arabii Saudyjskiej i
Zjednoczonych Emiratow Arabskich
(ZEA), a panstwa te wykorzystaty

je w swojej kampanii wojskowe;j

w Jemenie. Latem 2019 r. rzad
wtoski podjat jednak decyzje o
wstrzymaniu dalszych dostaw bomb
do tych krajow, ze wzgledu na duzg
liczbe ofiar cywilnych, powszechne
zniszczenia i tamanie prawa
miedzynarodowego, ktére majg
miejsce w Jemenie. Dodatkowym
uzasadnieniem, przedstawionym
przez Luigiego Di Maio, éwczesnego
wicepremiera, byt argument,

ze pomoze to powstrzymac
imigracje do Wtoch z krajow
dotknietych konfliktami. Jednak

dla Domusnovas zakaz eksportu
miat o wiele bardziej bezposredni
skutek — nagle zagrozone zostaty
miejsca pracy setek pracownikow.

Historia marginalizacji
i upadku gospodarki

Sardynczycy, ktorzy sa mniejszoscia
jezykowa, moga przesledzi¢

swojg obecnos¢ na wyspie az

od okresu neolitu. Wtoski jest

obecnie powszechnie uzywany,
jednak lokalny jezyk sardynski

(zwany takze sardu) rozwijat

sie wraz z kulturg mieszkancow
wyspy. Badanie przeprowadzone

w 2007 r. wykazato, ze ponad

68% respondentéw zadeklarowato
znajomosc¢ sardynskiego, a kolejne
29% twierdzito, ze go rozumie,
chociaz nieczesto sie nim postuguje.
Wskazuije to, ze jezyk jest istotnym
elementem tozsamosci dla wielu
Sardyniczykéw. Wprawdzie jezyk ten
zostat zaklasyfikowany przez UNESCO
jako ,zdecydowanie zagrozony”,

ale podjeto rézne dziatania majace
zagwarantowac jego przetrwanie.
Oproécz wioskiej ustawy krajowej nr 482
(1999) uznajgcej koniecznos¢ ochrony
i promociji jezykoéw mniejszosciowych,
w tym sardynskiego, w 2018 r.

region Sardynii uchwalit ustawe

Witochy: Gérnictwo, migracje i amunicja na Sardynii — jak jezykowa mniejszo$¢ zmaga sie z upadkiem gospodarki



regionalng nr 22, ktéra miedzy
innymi okreslita proaktywng polityke
zachowania i promocji tozsamosci
jezykowej ludnosci Sardynii poprzez
nauczanie jezyka w szkotach i jego
uzywanie w urzedach publicznych.

Aby jezyk mégt sie jednak w petni
rozwija¢, jego uzytkownicy musza
by¢ w stanie zy¢ i prosperowac na
obszarze, na ktérym jest on uzywany.
Starania na rzecz ochrony i rewitalizaciji
jezyka zostaty jednak ostabione,
miedzy innymi, przez migracje do
innych obszarow Wtoch, gdzie

jezyk sardynski nie jest uzywany.
Brak mozliwosci gospodarczych byt
gtébwnym czynnikiem decydujacym

0 OpuszCczaniu Wyspy przez jej
mieszkancow juz od XIX wieku,
czesciowo z powodu marginalizaciji
regionu. Rzad wtoski okresowo
podejmowat starania w celu
powstrzymania migracji poprzez
tworzenie miejsc pracy w regionie,

w sektorach takich jak gérnictwo.

W regionie Sulcis-Iglesiente kopalnie
byty lokowane juz od czasow
starozytnych, podobnie jak w innych
czesciach Sardynii. Od potowy

XIX wieku goérnictwo zostato
zintensyfikowane i uprzemystowione,
az stato sie postrzegane jako krytyczny
element gospodarki regionu. Jednak

z uptywem czasu wydobycie cynku,
ofowiu, wegla i innych surowcow
stawato sie coraz bardziej kosztowne i
coraz mniej zyskowne z wielu przyczyn,
do ktérych nalezata niska jako$¢
mineratow znajdujgcych sie w tym
regionie. W zwigzku z tym spadat na nie
popyt, a wraz z nim malata liczba miejsc
pracy w przemysle wydobywczym

— z okoto 9000 pracownikéw w 1951

r. do mniej niz 2000 w 1979 roku.
Zanikajace mozliwosci zatrudnienia

w Sulcis-Iglesiente zmusity wielu
mieszkaricoéw do poszukiwania

pracy na continente (kontynencie)

— tak wtasnie Sardyriczycy okreslaja
pozostatg cze$¢ Wioch oraz inne kraje.

Od kopaln do produkcji bomb:
zaktad w Domusnovas dzisiaj

Historia gérnictwa w tym regionie,

a takze jego dtugotrwatego upadku,
wyjasnia dlaczego obecnie w
Domusnovas znajduije sie fabryka
bomb. Obecnos$¢ gémictwa w tym
regionie byta impulsem dla rozwoju
réznych dziatan towarzyszacych,

w tym produkcji materiatow
wybuchowych wykorzystywanych w
przemysle w zaktadzie w Domusnovas.
Zakonczyta sie ona w 2001 r. kiedy
spotka, do ktérej nalezat zaktad

— Societa Esplosivi Industriali SpA —
przeksztafcita produkcije z cywilnej
w produkcje do celéw militarnych.
W 2010 r. zaktad przeszedt w rece
nowego wtasciciela — Rheinmetall
Weapons Munitions (RWM). Jest

to spotka kontrolowana przez
miedzynarodowg korporacije z siedzibg
w Niemczech, Rheinmetall Defence,
zajmujaca sie produkcja uzbrojenia.

Na pierwszy rzut oka, Rheinmetall
Defence przezywata boom, wartos¢
jej globalnej sprzedazy przekroczyta
3,2 mld euro w 2018 roku. W tym
samym roku prezes RWM ogtosit
plany dalszej rozbudowy zaktadu

w Domusnovas, z inwestycjg w
wysokosci 35 min euro i stworzeniem
od 150 do 200 nowych miejsc pracy.
Nastepnie w lipcu 2019 r. rzad

wioski podjat decyzje o wstrzymaniu
eksportu bomb do Arabii Saudyjskiej
i Zjednoczonych Emiratéw Arabskich
— decyzja ta oznaczata utrate

pracy dla okoto 130 pracownikéw
RWM, poniewaz popyt natychmiast
spadt. Dla mieszkancow regionu
pracujacych w zaktadzie przymusowa
redukcja etatow stata sie spetnieniem
ich najgorszych koszmarow.

Przypadek Domusnovas to ztozona
kwestia. Z jednej strony historia Sulcis-
Iglesiente, zwigzana z pogarszajaca
sie sytuacjg gospodarcza i wysokim
bezrobociem, sprawita, ze niektérzy



Zdjecia gornikow pracujgcych w Carbc/)su\cis‘ kopalni wegla kamiennego w miejscowosci Nuraxi Figus w prowincji
Carbonia-lglesias. Sardynia, Wiochy. Zrédfo: Emanuela Meloni



stawiali na pierwszym miejscu
utrzymanie miejsc pracy, a nawet
faworyzowali produkcje uzbrojenia,
ktére przyczyniato sie do cierpienia
niewinnych cywildow w innych
miejscach. Jednakze od czasu
rozpoczecia produkcji zbrojeniowej
w Domusnovas wiele organizaciji
spoteczenstwa obywatelskiego

i 0sOb publicznych, takich jak
lokalny biskup, sprzeciwiato sie
temu i wzywato do rozwoju innych
zrddet zatrudnienia w regionie.

Inwestowanie w lepszg
przysztosé¢ dla Sulcis-lglesiente

Jedna z najwazniejszych grup w

tym ruchu jest zatozony w 2017

roku Comitato Riconversione RWM
(Komitet ds. Konwersji RWM),

ktory wspotpracuje z innymi
stowarzyszeniami w celu promowania
zrébwnowazonego i pokojowego
rozwoju regionu Sulcis-Iglesiente.
Komitet zaangazowat sie w szereg
protestow, dziatan wspierajacych,

a ostatnio takze dziatan prawnych
skierowanych zaréwno do wtadz
lokalnych, jak i zwyktych obywateli,
ktorych celem jest ponowne
przeksztatcenie zaktadu wojskowego
w zakfad cywilny. Komitet twierdzi na
przyktad, ze pracownicy zaktadu, z
ktorych wielu posiada umiejetnosci

w zakresie produkcji w branzy
chemicznej i stalowej, mogliby

zosta¢ zaangazowani w produkcije
akumulatoréw do aut elektrycznych —
jest to sektor, ktéry ostatnio sie rozwija.
Komitet proponuje réwniez szersze
spojrzenie. Zdecydowanie popiera
koncepcije, aby rozwéj Sulcis-Iglesiente
opierat sie na innej dziatalnosci,

takiej jak rolnictwo i zréwnowazona
turystyka. Pomyst ten jest zgodny

z opiniami niektérych ekspertow:
region ten potrzebuje inwestycji w
infrastrukture i wznowienia wysitkéw na
rzecz dywersyfikacji jego gospodarki.

Nie wszyscy jednak podzielajg

ten poglad. Niektérzy pracownicy

sg sceptyczni, co do mozliwosci
przestawienia zaktadu na inne formy

i dziedziny produkcji. Pomimo to
WSzZyscy sa zgodni, ze sytuacja w
Domusnovas moze zostac rozwigzana
jedynie poprzez systematyczne,
dtugoterminowe podejscie,
obejmujgce rowniez mozliwose
korzystania z roznych praw w regionie.
Oznacza to, ze rzad wioski powinien
by¢ w stanie podjac¢ kroki w celu
powstrzymania cierpien w Jemenie i
promowania pokoju zgodnie ze swoimi
miedzynarodowymi zobowigzaniami.
Jednoczesnie jednak mieszkancy
Sardynii muszg mie¢ rowniez

prawo do znalezienia zatrudnienia

w regionie, w ktérym mogag
postugiwac sie wtasnym jezykiem.

Nic dziwnego, ze ze wzgledu na
dtuga historie stagnacji gospodarcze;j
i zaniedban rzgdowych, zatrudnienie i
technologia w Domusnovas taczg sie w
tak niepewny i problematyczny sposob.
Obecnag sytuacje nalezy odczytywaé

i rozumie¢ w tym kontekscie. Z

jednej strony zrozumiate jest, ze
uzaleznienie prowincji od produkciji
zbrojeniowej jest zrodtem gtebokiego
niepokoju moralnego. Dotyczy on
zwtaszcza wykorzystania miejscowych
wyrobow w kampanii wojskowej,

ktéra spowodowata niezliczone

ofiary $miertelne wsrdd ludnosci
cywilnej w Jemenie, doprowadzajac
ten kraj niemal do upadku. Jednak z
drugiej strony rzad wioski powinien
teraz skupic¢ sie na promowaniu
szerszego planu zréwnowazonego
rozwoju dla regionu Sulcis-Iglesiente

i zamieszkujacej go ludnosci
postugujacej sie jezykiem sardynskim.

Autor pragnie podziekowac¢ panu
Arnaldo Scarpa, rzecznikowi
Comitato per la Riconversione
RWM oraz pani Francesce Sanna
(doktorantce na kierunku historia i
cywilizacja na Université de Paris)



Norwegia: Spotecznosci
Saamow walczg z najnowszg
formg dyskryminaciji —
»,zielonym kolonializmem”

Nussir ASA, norweska spoétka gornicza, planuje uruchomienie
kopalni miedzi w regionie Repparfjorden (Riehpovuotna w

jezyku saamskim), nadmorskim obszarze Laponii potozonym w
wysunietej najdalej na pétnoc czesci kraju. Osoby wspierajace

ten projekt staraty sie uzasadni¢ go twierdzac, ze duze ilosci
miedzi, jakie bedg pozyskiwane z kopalni sg niezbednym

elementem do produkciji niektérych technologii odnawialnych.

Jednak dla Saamow — ludu rdzennego zamieszkujgcego ten
obszar — to uderzajgcy przyktad zagrozenia, jakie ,zielony
kolonializm” niesie dla ich trybu zycia.

Repparfjorden nie tylko jest od
dawna czescig tradycyjnych terenéw
Saamow — zostat on takze uznany

za krajowy fiord tososi i jest zasilany
przez szereg mniejszych ciekéw
wodnych. Tymczasem rzad norweski
zatwierdzit koncesje wydobywczg

w lutym 2019 roku, pomimo
wieloletniego oporu parlamentu
Saamow w Norwegii, spotecznosci
lokalnych i grup ekologicznych.
Jedynym sposobem na zatrzymanie
budowy kopalni jest walka w sgdach.

W miedzyczasie, gdyby budowa
kopalni Nussir zostata rozpoczeta
na podstawie istniejgcego
zezwolenia, podjeto przygotowania
do protestéw na wielkg skale.

Nie jest to pierwszy przypadek,
kiedy wspdlnota Saamoéw zostata
zmuszona do podjecia dziatan
przeciwko zagarnianiu ich terenéw w
imie rozwoju. Kontrowersyjny projekt
budowy elektrowni wodnej Alta w
latach 80. XX wieku wywotat serie
protestéw szeroko opisywanych w
mediach. Niestety nie zapobiegty

Norwegia: Spotecznosci Saamdw walcza z najnowsza forma dyskryminaciji — ,zielonym kolonializmem”



»#Ani jedna maszyna nie powinna pojawic sie w
Nussir, dopoki sprawa nie zostanie rozpatrzona
przez sgd”, mowi Beaska Niillas, aktywista saamski
| polityk, ktory organizuje protest przeciwko
kopalni. ,Protesty moga mieC wiekszg skale niz w
przypadku elektrowni Alta w latach 80. Piec tysiecy
0sOb wpisato sie na liste chetnych do przybycia

na miejsce, by powstrzymac budowe kopalni”.

one budowie tamy, ale wywarty
dtugotrwaty wptyw na status Saaméw
i ich praw w Norwegii. Wéréd

innych kwestii, protesty przyczynity
sie do ratyfikacji przez Norwegie
Konwencji nr 169 Miedzynarodowej
Organizacji Pracy (MOP) dotyczacej
ludnosci tubylczej i plemiennej.

Saamowie maja nadzieje, ze ich
protesty moga ponownie zwrécic
uwage na dziatania, ktére moga
okaza¢ sie katastrofalne dla ich
spotecznosci. ,Ani jedna maszyna
nie powinna pojawi¢ sie w Nussir,
dopoki sprawa nie zostanie
rozpatrzona przez sad”, mowi
Beaska Niillas, aktywista saamski

i polityk, ktéry organizuje protest
przeciwko kopalni. ,Protesty moga
mie¢ wiekszg skale niz w przypadku
elektrowni Alta w latach 80. Pie¢
tysiecy os6b wpisato sie na liste
chetnych do przybycia na miejsce,
by powstrzymac budowe kopalni”.

Dodatkowym wyzwaniem jest fakt,
ze niezaleznie od negatywnych
skutkéw kopalni dla lokalnego
ekosystemu, wielu sposrdd jej
zwolennikéw starato sie uzasadnic

jej uruchomienie odwotujac sie

do argumentow dotyczacych
ochrony $rodowiska. Na przyktad
norweski minister handlu, Torbjarn
Roe Isaksen, wskazywat na
wykorzystywanie miedzi w produkcji
samochodow elektrycznych, turbin
wiatrowych i w innych ,zielonych”
technologiach. Niillas podchodzi

do tych argumentéw raczej
sceptycznie. ,Wyglada na to, ze
panstwo odwotuje sie do argumentu
o0 zmianach klimatycznych wtedy,
gdy jest to korzystne dla interesow
ekonomicznych kapitalistow”,
stwierdza. ,Moim zdaniem w
rzeczywistosci nie sg tak bardzo
zainteresowani realizacjg polityki
przyjaznej dla klimatu”.

Korzystanie z zasobow
odnawialnych, takich jak energia
stoneczna, wiatrowa, ptywowa,
wodna, energia geotermalna

i biomasa, szybko zyskuje
popularnosc i jest obecnie uznawane
za istotny element ograniczania
zmian klimatycznych. Rozwigzania te
wymagaja jednak dostaw znacznych
ilosci pewnych materiatow, w tym
miedzi, ktérej produkcja jest bardzo



energochfonna i generuje znaczne
emisje. Kopalnia Nussir miataby
natychmiastowy i bezposredni
negatywny wptyw na wrazliwe
Srodowisko w Arktyce. Zrzucanie
odpadow z kopalni bytoby szkodliwe
dla fiordu, dla zyjacych w nim ryb i
dla reniferéw z okolicy. Kopalnia, jej
rozlegta infrastruktura i generowany
przez nig hatas zredukowatyby do
minimum pastwiska, na ktérych
wypasane sa renifery. Skutki

dla morskich potowdéw tososia

takze mogtyby by¢ katastrofalne.

A ludzmi, ktérzy najbardziej by

na tym ucierpieli, korzystajac
najmniej, byliby Saamowie.
Przedstawiciele parlamentu Saaméw
podkreslali niszczycielski wptyw,

jaki wywartaby kopalnia — nie tylko

na lokalne srodowisko naturalne,
ale takze na zrodta utrzymania
zalezne od stanu $rodowiska,

w tym na wypasanie reniferéw i
potéw tososi. Region Repparfjorden
jest waznym letnim pastwiskiem

i miejscem cielenia sie reniferéw

w okregu Fiettar. Budowa kopalni
mogtaby zaburzy¢ ugruntowany
cykl zyciowy reniferéw.

Obroncy srodowiska naturalnego
niepokojg sie takze wptywem

kopalni Nussir na zycie w morzu,
zwtaszcza w wyniku wyrzucania
odpaddw gorniczych do oceanu.
Norwegia, wraz z Indonezjg, Papug
Nowa Gwineg i Turcja, jest jednym z
zaledwie czterech krajow, w ktérych
przedsiebiorstwa wydobywcze moga

Kobieta Saami
otoczona
przez renifery
podczas
jesiennej
wedrowki

w Arktyce,
Norwegia.

Abbie Trayler-
Smith/Panos




wyrzucac¢ odpady produkcyjne

do morza. Wyrzucanie odpaddw
kopalnianych grozi skazeniem

tawic ryb zyjacych w okolicy
metalami ciezkimi, takimi jak rtec,

a takze zaktéceniem tarlisk, co ma
destrukcyjny wptyw zaréwno na ilos¢,
jak i jakos¢ lokalnej podazy ryb.

Skutki moga by¢ daleko idace,
zarbwno na poziomie lokalne;
spotecznosci, jak i ogdlinokrajowym.
Silje Karine Muotka, postanka do
parlamentu Saamoéw w Norwegii,
twierdzi, ze uruchomienie kopalni
moze powaznie zaszkodzi¢
przemystowi rybnemu w kraju.
.Naprawde niepokoje sie takze
wptywem kopalni na populacije
ryb, na reputacje Norwegii jako
kraju produkujgcego ryby, a nawet
na mozliwos¢ sprzedawania ryb
na rynkach miedzynarodowych
jako zywnosci dla ludzi”, méwi.

Sprawa Repparfjorden nie jest
jedynym problemem nekajacym
Saamow. Niedawno potozona

na potudniu wioska Saaméw
utrzymujgcych sie z hodowli
reniferéw przegrata sagdowa bitwe
ze spotkg Fosen Vind, ustawiajgca
turbiny wiatrowe w regionie Storheia
w poblizu Trondheim, w srodkowej
Norwegii. Spétka planuje
wybudowanie farmy wiatrowej na
terenie stanowigcym pastwiska
reniferéw tej spotecznosci: bedzie

to najwieksza lgdowa farma wiatrowa
w Europie. Jej budowa stanowi
czesc¢ procesu przechodzenia catej
Skandynawii na energie wiatrowa.
Co prawda farmy wiatrowe oferujg
dostawy czystszej energii, jednak
obecnie setki turbin sg budowane
bez uwzgledniania potencjalnie
negatywnego wptywu na wypas i
migracje stad reniferéw — oraz na
wspolnoty Saamskie, ktére utrzymuja
sie z wypasu reniferéw. Badania
sugeruja, ze renifery dramatycznie
ograniczajg przemieszczanie sie

w obszarach lezgcych w poblizu
farm wiatrowych. W jednym z
badan ustalono, na podstawie
analizy danych z nadajnikow

GPS zaktadanych reniferom,

ze budowa dwoch stosunkowo
matych farm wiatrowych w
poétnocnej Szwecji doprowadzita

do spadku wykorzystania przez
stada ich pierwotnych szlakow
migracyjnych az o 76%.

Muotka mowi jednak, ze pomimo
tych niepowodzen parlament
Saamow przygotowuje obecnie
kolejne dziatania w odniesieniu

do kopalni Nussir, w tym badanie
dotyczace jej potencjalnego wptywu
na zrédta utrzymania Saamow.
Jezeli wspdlnota zdecyduije sie

na walke z norweskim rzgdem w
sadzie, potrzebny bedzie kazdy
argument, kazdy, najmniejszy
nawet dowdd i kazdy aspekt
tradycyjnej, plemiennej wiedzy. M
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/obacz wiecej studiow przypadkow,
historii multimedialnych i aktualnych
profili z ponad 100 krajow.






Technologia coraz silniej przenika kazdy aspekt haszego
zycia, od wykorzystywania Big Data, poprzez technologie
informacyjne i komunikacyjne (ICT) az po sztuczna
inteligencje (Al) oraz automatyzacje. Zmiany te sg czesto
zwigzane z takimi kwestiami jak skutecznosé, szybkosé

i innowacyjnosé. Jednak w przypadku mniejszosci,
ludnosci rdzennej oraz innych grup marginalizowanych
w gre czesto wchodzg bardzo rézne sity — powielanie
istniejacych wzorcéw wykluczenia w nowych postaciach.

Poniewaz mniejszosci oraz ludnosé rdzenna dominuja w grupie
ubogich na catym Swiecie, nie jest niczym zaskakujacym, ze samo
ubdstwo stanowi powazng bariere dla tych grup w dostepie do
telefonéw komérkowych, komputeréw oraz innych technologii.
Potrzeba opracowania bardziej holistycznego podejscia do
technologii staje sie w zwigzku z tym o wiele bardziej naglaca, niz
kiedykolwiek. Nalezy potozy¢ nacisk nie tylko na przystepne ceny
i dostepnosé, ale takze na wiasciwe projektowanie uwzgledniajace
aspekty kulturowe i sprzyjajace wigczeniu spotecznemu.

Bez podjecia wspolnych dziatan zmierzajacych do wykorzystania
technologii dla dobra mniejszosci i ludnosci rdzennej, moga one
wrecz zwiekszy¢ ich wykluczenie. Od danych biometrycznych

po monitoring wizyjny inwigilacja staje sie coraz bardziej
powszechna na catym swiecie, niosac ze soba bardzo niepokojace
skutki dla prywatnosci osob, swobody przemieszczania sie oraz
innych praw. Aktywne wykorzystanie tych technologii wobec
poszczegolnych spotecznosci, moze prowadzi¢ do statego
naruszenia praw cztowieka na niespotykang dotychczas skale.

W niniejszym raporcie przedstawiono wptyw technologii ha
przysziosé praw mniejszosci i ludnosci rdzennej na caltym swiecie,
a takze podkreslono jej potencjal w zakresie wprowadzania
pozytywnych zmian. Poczynajac od monitorowania i zgtaszania
naruszen praw cziowieka przez obywateli w strefach konfliktu, a
koriczac na cyfrowym mapowaniu, istnieja znaczne mozliwosci
wspierania przez technologie pozytywnych proceséw takich

jak umocnienie prawa do ziemi, zapewnienie sprawiedliwos¢

i wzmocnienie pozyciji cztonkéw spotecznosci. Jednak prawa
czlowieka musza znajdowa¢ sie w centrum procesu zarzadzania
i rozwoju technologiami. Dla mniejszosci, ludéw rdzennych i
innych zmarginalizowanych grup, potencjat osiggnigcia wiekszej
réownos¢ i uznania moze byé ogromny - ale tylko wtedy, gdy

te grupy sa w stanie w petni uczestniczyé w tym procesie.
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